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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HAI PHONG ~ Ppelap - Ty do - Hanh phic
sé: 9+ /KH-UBND Hai Phong, ngay 22 thang § ndm 2024
KE HOACH

Nang cao chi s6 niing lrc canh tranh (PCI) nam 2024-2025
ciia thinh phd Hai Phong

Theo két qua didu tra PCI 2023 cia Lién doan Thuong mai va Cong nghiép
Viét Nam (VCCI) va Co quan Phat trién quéc t& Hoa Ky (USAID), chi sb nang
luc canh tranh cép tinh ciia thanh phd Hai Phong xép vi trf thir 3/63 tinh, thanh
phd, xép vi tri thir 2/11 tinh, thanh phd ving Ddng bang song Héng, dat 70,34 ‘{‘{
didm, giam 0,42 diém va gifr nguyén vi tri xép hang so voi ndm 2022. Day la nim i - :
hit 3, thanh phé Hai Phong nim trong Top 3, ddng thoi 1a nam thi 6, thanh phé *( S
Hai Phong nim trong Top 10 tinh, thanh pho dan d4u ca nudc. e ,{:‘
Trong 10 chi sé thanh phan PCI, thanh phd c6 04 chi s6 ting diém: gia \
nhap thi trudng: 7,14 diém, + 0,69 diém; chi phi thoi gian: 8,32 diém, + 0,41 diém;
chinh sach hd trg doanh nghiép: 7,4 diém, + 1,01 diém; dao tao lao dong: 7,39
diém, + 0,82 diém. Tuy nhién, thanh pho c6 06 chi s6 giam diém: tiép can dét
dai: 6,6 diém, - 0,62 didm; tinh minh bach: 6,12 diém, - 0,1 diém; chi phi khong
chinh thite: 7,01 diém, -0,21 diém; canh tranh binh déng: 6,59 diém, - 0,57 diém;
tinh nang dong va tién phong cua lanh dao tinh: 6,8 diém, - 0,69 didm; thiét ché
phap 1y va an ninh trét tu: 7,14 diém, -0,73 diém.

Theo K& hoach sé 243/KH-UBND ngay 21/9/2023 cla Uy ban nhan dén
thanh phé, thanh phé da dat dugc ké hoach dé ra ve vi tr xép hang PCI. Trong 10
chi s6 thanh phén, ¢6 03/10 chi sb dat ké hoach vé diém s6, dat 30% ké hoach; c6
03/10 chi sb dat ké hoach vé vi tri xép hang, dat 30% ké hoach. Trong s6 142 chi
tidu thanh phan, cé 36/142 chi tiéu dat ké hoach vé diém, chiém 25,35%.

Bén canh két qua dat duoc, thanh phé khong dat ké hoach vé tong diém.
Trong 10 chi sé thanh phan, c6 7/10 chi sb khong dat k& hoach vé diém sb, c6
07/10 chi s6 khong dat ké hoach vé vi tri xép hang. Thanh phd khong cai thién
dugc vi tri xép hang dbi véi 03 chi tiéu trong chi s6 chi phi thoi gian: cong chire
than thién gim 20 béc, doanh nghiép khong phai di lai nhidu 14n d& hoan tat thu
tuc giam 16 béc, thu tuc gidy t& don gian gidm 16 béc. Trong s6 142 chi tiéu thanh
phin, c6 106/142 chi tiéu khong dat ke hoach v& diém, chiém 74,65%.

Dé khéc phuc cling nhu ting tc, tao nhitng bude dot pha manh mé vé cai
thién moi truong dau tu kinh doanh, ting diém sé va duy trl xép hang trong Top
diu ciia chi s6 PCL trén co s& dé xudt ciia $& Ké hoach va Dau tu tai Van bin so %
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2493/KHDT- DN ngay 30/7/2024, Uy ban nhan dan thanh phd ban hanh Ké hoach
nang cao chi sb ning luc canh tranh cép tinh ndm 2024 - 2025 cua thanh pho Hai

Phong voi cac ndi dung sau:
I. MUC PICH

1. Phén déu ting téng diém sé PCI dat tir 71 diém tro lén; gift ving vi tri
xép hang PCI cua thanh phd Hai Phong trong Top dan dau ca nudc va trong nhém
dia phuong co6 chit luong diéu hanh kinh té tét.

2. Tao didu kién tot nhét dé doanh nghiép nhanh chéng gia nhép thi truorng,
tiép tuc chin chinh, quyét liét d8i m&i manh mé, thong thoang trong viéc cap phép
kinh doanh c6 diéu kién tai thanh phd.

3. Tap trung khic phuc va cai thlen manh diém s6 va xép hang 03 chi sb co
trong s 16n (15%) trong chi s6 PCI gom: chi s chi ph1 khong chinh thiec, chi s6
tinh ning dong va tién phong cua lanh dao tinh, chi sb chmh sach ho trg doanh
nghiép, trong d6 dac biét ch y khic phuc c6 hiéu qua chi s6 chi phi khong chinh
thirc (ndm 2023 giam 0,21 diém, giam 14 béc), chi s6 tinh ning dong va tién phong
cua lanh dao tinh (ndm 2023 giam 0,69 diém, giam 21 bac).

4. Cai thién diém s6 va vi tri xép hang cta 10 chi sb thanh phan trong ndm
2024 phén dau dat mie nhu sau:

_ Chi s Chi phi gia nhap thi trudng dat tir 7,5 diém tr& 1én, xép thir hang tir
vi tri 40 tré lén.

- Chi sb Tiép can dét dai dat tir 7,0 diém tré 16n, xép thir hang tir vi tri 25
trg 1én.

_ Chi s6 Tinh minh bach dat tir 7 diém tror 1én, xép thi hang tir vi tri 21 trd 1én.

- Chi s6 Chi phi thoi gian dat tir 8 diém tro 1én, xép thir hang tir vi tri 9 tro
1én, trong do tiép tuc cai thién manh mé& didm sb d6i v6i 03 chi tiéu trong chi sd
Chi phi thot glan (1) cén bd cong chirc than thlen (2) doanh nghiép khong phai
di 1a1 nhiéu 1an dé hoan tét thu tyuc, (3) thi tuc gidy t don gian, ndm 2024 tang vi
tr{ xép hang 1én tir 10-15 béc.

_ Chi sé Chi phi khong chinh thirc dat tir 7,3 diém tré 1én, xep thir hang tir
vi tri 20 tré 1én.

_ Chi s6 Canh tranh binh déng dat tir 7,2 diém tré 1én, xép thtr hang tir vi tri
5 tro 1€n.

_ Chi sé Tinh nang dong dat tir 7,8 diém trd 1én, xép thir hang tir vi tri 4 tr¢ 1én.

- Chi sé Chinh sach hd trg doanh nghiép dat tir 7,4 diém trd 18n, xép tha
hang tir vi tri 5 trd 1én. /ﬂ/
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- Chi s6 Dao tao lao dong dat tir 7,3 diém tro [én, xép thir hang tir vi tri 2
trd 1én.

_ Chi sé Thiét ché phap ly va an ninh trat tu dat tir 7,9 didm tré 16n, xép tha
hang tlr vi tri 13 tr& 1€n.

II. YEU CAU

1. Céc cip chinh quyén tiép tuc phat huy tinh nang dong, tién phong va
minh bach; cén bd cong chuc tén tam, trach nhiém véi khat vong dbi mdi, sang
tao, dam nghi, dam lam, dam chiu trach nhiém theo tinh than “Hanh déng quyé't
liét - Ndng cao chét luong phuc vu doanh nghiép”.

2. Déi ngil can bd, cong chirc phai thay doi manh mé vé thai do, trach nhiém,
tang tinh chu dong, tac phong thuc hién coéng vu; giao tiép v6i ngudi dan va doanh
nghiép trén tinh than “Thdn thién - Nang cao tinh than phuc vu doanh nghiép”.

3. Cac S, ban, nganh, Uy ban nhén dén céc quan, huyén phai ning cao
nhan thirc, trach nhiém cla di ngl cén bd cong chirc vé tAm quan trong cua chi
s6 ning lyc canh tranh cép tinh (PCI) 1a vi sw phdt trién va vi thé ciia thanh phé'
Hai Phong.

4. Sang tao, nang cép cac md hinh hd trg doanh nghiép hiéu qua vé thi tuc
hanh chinh, nhit 1a hd trg thuc hién dich vu cdng truc tuyén gén véi ng dung
chuyén dbi sd.

5. Thuc hién cé4c giai phép tuyén truyén, d6i thoai mang tinh dot pha dé thao
g& cac diém nghén trong cap phép kinh doanh c6 diéu kién; phéat huy hi¢u qua
cong tac kidm tra giai quyét thii tuc cap phép kinh doanh c6 didu kién trong qua
trinh thuc hién kiém tra cong téc cdi cach hanh chinh hing ndm.

6. Cong khai, minh bach, cung cép thong tin da dang, kip thoi dé doanh
nghiép khai théc va sit dung t6i da higu qua dbi véi Cong Thong tin dién tir thanh
phd, Céng thong tin dién tir thanh phin céc $6, ban, nganh, Uy ban nhén dan céc
quén, huyén.

7. Nang cao chét lugng dbi thoai doanh nghiép, giai quyét kip thoi céc kho
khéan, vudng méc ctia doanh nghiép trong qué trinh hoat dong.

8. Xay dung niém tin gifta cac cap chinh quyén va cdng ddng doanh nghiép.

9. Hai hoa phét trién kinh té va phét trién hé sinh thai kinh doanh than thién
vGi moi truong.

10. VCCI - Chi nhanh Duyén hai Béc B0, cac Hiép hoi doanh nghiép, Ho1
Doanh nghiép - Doanh nhén c4c quén, huyén nang cao vai tro, trach nhiém cuta
minh d&i véi thanh phé trong viéc xay dung, phan bién céc chinh sach, quy dinh
cai cach thu tyc hanh chinh/,
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IIL. CAC GIAI PHAP TRONG TAM PE THUC HIEN

Céc S&, ban, nganh, dia phuong, don vi tap trung thuc hién nhung giai phap
trong tdm nhu sau:

1. Phén tich, nghién ctru séu két qua danh gia tung chi sé thanh phan trong
Bo chi s6 DDCI, xay du’ng va trién khai thuc hién ké hoach cai thién chit luong
quan tri, didu hanh kinh té ctia don vi minh, d6ng gép vao viéc néng cao, cai thién
chi sé PCI ciia thanh phé trong ndm 2024-2025.

2. Tang tdc va bt pha thuc hién “chuyén dbi s6”, img dung rong rai cong nghé
sb tai céc cp, cac nganh, tao da cho budc dot pha trong cai thién moi truong dau tu
kinh doanh, nang cao ning lyc canh tranh va cai cach hanh chinh tai thanh ph.

3. Nang cép nhitng md hinh dang hd tro doanh nghiép trong cap phep kinh
doanh c6 didu kién tai cac dia phuong, cac S, ban, nganh (c6 chirc nang cip phép).

4. Thuc hién da dang, sang kién nhidu hinh thtc hd trg doanh nghiép ndp
dugc hd so hop 1& ngay tir 1an ndp dau tién khi thyc hién thu tyc hanh chinh, viée
hd tro phai di vao thuc chét va hiéu qua, tranh thyuc hién hinh thic va chay theo
thanh tich.

5. Tang toc va nd lyc cai cach thu tuc hanh chinh, don glan héa thu tuc glay
t&, ddy manh st dung dich vu buu chinh céng ich; Ung dung t61 da cong nghé sb
trong giai quyét cong viéc.

6. Tang cuong cung cép dich vu cong toan trinh va thanh toan khong dung
tién mat; khan truong thuc hién tich hop thém nhiéu dich vu céng truc tuyén 1én
Cdng Dich vu cong quoc gia.

7. Pbi méi hinh thizc dbi thoai doanh nghiép, dic biét chu trong nang cao
chét lugng d8i thoai doanh nghiép tai cac S&, ban, nganh va dia phuong.

8. Tang cuodng trao d6i, théng tin hai chiéu v4i VCCI - Chi nhanh Duyén
hai Bic B, Lién minh Hop tac x& thanh phé, cac Hiép hoi doanh nghigp, Hoi
Doanh nghiép - Doanh nhan céc quén, huyen dé doanh nghiép cap nhét cac chinh
sach, thong tin méi, dong thoi kip thoi nim bét cic vudng mic, khé khan cia
doanh nghiép.

9. Hoc hdi, nghién ciru, dé xuét van dung nhiing sang kién mang tinh dot
ph4 vé cai cach hanh chinh ctia cac dia phuong (Hau Giang, Ba Ria - Viing Tau,
Pa Niing) dé thyuc hién tai thanh phé.

10. Khuyén khich céc S&, ban, nganh, Uy ban nhan dan céc quén, huyén
nghién ctru cach danh gid chi s8 KPI (chi s6 danh gid hiéu qua cong vigc) cua SO
Khoa hoc va Cong nghé va 4p dung tai co quan./ﬂ



11. Thyc hién ky giao udc thi dua gitta Ban lanh dao véi cac phong thude
S&, ban, nganh, dia phuong dé ting cudng trach nhiém trong cai thién moi truong
d4u tu kinh doanh cua don vi.

12. Tang cuong tuyén truyén vé thuc hién cai thién méi truong dau tu, kinh
doanh, ning cao nang luc canh tranh cia thanh phé mot cach sdu rong dé nang
cao hinh &nh, vi thé ciia thanh phd Hai Phong.

IV. PHAN CONG NHIEM VU

1. Chi s6 Gia nhép thi trueong

Céc S, ban, nganh thanh phé va Uy ban nhan dan céc quéan, huyén:

- X4y dung c4c giai phap thuc hién tai co quan theo chi tidu cu thé va trach
nhiém d& duoc giao chi tri hogc tham gia dé nang cao diém sb céc chi tiéu thanh
ph?ln tai muc 1 - Phu luc I, trong d6 chu trong thuc hién mo hinh “Két néi thii tuc
gidy phép kinh doanh cé diéu ki¢n” v nhiing giai phip khdc @8 hd trg doanh
nghiép chuén bi hd so hop 1&, giam thoi gian thyc hién tht tuc cép phép kinh
doanh c6 diéu kién.

- Thuc hién nhiém vu cu thé tai muc I - Phy luc II.

2. Chi s6 Tiép can dat dai

Céc S& nganh: Tai nguyén va Méi truong, Tai chinh, Cuc Thué thanh phé
va Uy ban nhan dan céc quén, huyén:

- Xay dung céc giai phap thyc hién tai co quan theo chi tiéu cu thé va trach
nhiém da dugc giao chu tri hodc tham gia 8 nang cao diém sd céc chi tiéu thanh
phﬁn tai muc 2 - Phu luc L.

- Thuc hién nhiém vu cu thé tai muc II - Phu luc II.

3. Chi s6 Tinh minh bach

Céac So, nganh: X4y dung, Tu phap, K& hoach va Pau tu, Cuc Thué thanh
phd, Vin phong Uy ban nhén dén thanh phd, Uy ban nhén dén cac quén, huyén,
Phong Thuong mai va Coéng nghiép Viét Nam - Chi nhanh Duyén Hai Bic B9,
Lién minh Hop tac xa thanh phd, Cong Théng tin dién tif thanh phd, cac Hiép hoi
doanh nghiép, Hoi Doanh nghiép - Doanh nhan trén dia ban thanh phé:

- X4y dung c4c giai phap thyc hién tai co quan theo chi tiéu cu thé va trach
nhiém da duoc giao chi tri hodc tham gia dé nang cao didm sb cac chi tiéu thanh
pha‘?ln tai muc 3 - Phu luc L.

- Thuc hién nhiém vu cu thé tai muc III - Phu lyc IL

4. Chi s Chi phi thoi gian

Céc S¢, ban, nganh va Uy ban nhén dén cic quén, huyéng/
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- X4y dung cac giai phap thyc hién tai co quan theo chi t1eu cu thé va trach
nhiém di dugc giao chi tri hodc tham g1a dé nang cao diém s6 cac chi tiéu thanh
phan tai muc 4 - Phuy luc I. Chu trong dbi véi cac chi tiéu: cdn bd cong chirc than
thién, doanh nghiép khong phai di lai nhidu 13n d& hoan tAt thu tuc, th tuc gidy

to don gian.
- Thuc hién nhiém vy cu thé tai myc IV - Phy luc IL
5. Chi s6 Chi phi khong chinh thire
Céc S6, ban, nganh va Uy ban nhan dan céc quén, huyén:
- X4y dung cac giai phép thyc hién tai co quan theo chi tleu cu thé va trach

nhiém d3 dugc giao chu tri hodc tham gia dé nang cao diém s6 céc chi tiéu thanh
phan tai muc 5 - Phu luc L.

- Thyc hién nhiém vu cu thé tai muc V - Phu luc IL

6. Chi s§ Canh tranh binh ding

- Céc S&, ban, nganh, don vi va Uy ban nhén dén cac quén, huyén:

- Xay dung c4c giai phép thuc hién tai co quan theo chi tleu cu thé va trach

nhiém d3 duoc giao chu tri hodc tham gia dé nang cao diém s6 cac chi tiéu thanh
phan tai muc 6 - Phu luc L.

- Thuc hién nhiém vu cu thé tai muc VI - Phu luc IL

7. Chi s6 Tinh ning dong

Céac S0, ban, nganh va Uy ban nhén dén céc quan, huyén:

- X4y dung c4c giai phap thyc hién tai co quan theo chi tleu cu thé va trach

nhiém da duoc giao chu tri hodc tham gia dé nang cao diém sb céc chi tiéu thanh
phan tai muc 7 - Phu luc L.

- Thuc hién nhiém vu cu thé tai muc VII - Phu lyc II.

8. Chi s6 Chinh sach hd trg doanh nghiép

Céc S&, ban, nganh va Uy ban nhan dén céc quén, huyén:

- Xay dung céc giai phép thuc hién tai co quan theo chi t1eu cu thé va trach
nhiém da dugc giao chu tri hodc tham gia dé nang cao diém sd céc chi tiéu thanh
phan tai muc 8 - Phu luc L.

- Thuc hién nhiém vu cu thé tai muc VIII - Phu luc II.

9. Chi s6 Pao tao lao dong

Céc S&: Gido duc va Pao tao, Lao dong - Thuong binh va Xa hdi:

- Xay dung céc giai phap thyuc hién tai co quan theo chi tiéu cu thé va trach
nhiém da dugc giao chi tri hodc tham gia dé nang cao diém sd céc chi tiéu thanh
phan tai muc 9 - Phu luc L.

- Thuc hién nhiém vu cu thé tai muc IX - Phu luc 1.,

¥



10. Chi s Thiét ché phép Iy va an ninh trat tu

Cac S&, ban, nganh va Uy ban nhén dén cac quén, huyén:

- Xay dung c4c giai phap thyc hién tai co quan theo chi t1eu cu thé va trach
nhiém da dugc giao chu tri hogc tham gia dé nang cao di8m s6 cac chi tiéu thanh
phén tai myc 10 - Phu luc I,

- Thuce hién nhiém vu cu thé tai muc X - Phu luc I

V. TO CHUC THU'C HIEN

1. Thu trudng cac SO, ban, nganh thanh phd, Cht tich Uy ban nhan dén cac
quén, huyén va lanh dao céc co quan, don vi ¢ lién quan:

- Cin it cac nhiém vu dugc giao khan truong chi dao t chirc xay dung ké
hoach trién khai thuc hién cu thé tai don vi va chiu trach nhiém truéc Chu tich Uy
ban nhan dan thanh phd vé thuc hién cac chi tiéu, nhiém vu tai Phy luc I va Phu
luc II ban hanh kém theo Ké hoach nay; cén cir cac chi tiéu dugc giao chu tri ta1
Phu luc Il can phai dua ra céac gidi phap phu hop dé nang cao, ca1 thién diém s6
va xép hang cta céc chi sé thanh phan, gép phan nang cao chi s6 nang luc canh
tranh PCI cta thanh phé.

- B6i véi cac co quan, don vi cé su thay dbi vé nhan sy thi kip thoi c6 vén
ban thay thé can bd dau mdi (bao gom lanh dao co quan, don vi va lanh dao,
chuyén vién phong chuyén mén) gu1 vé& S& Ké hoach va Pau tu chim nhit 15
ngay ké tir ngay c6 thay dbi dé tong hop.

- Khi ¢6 két qua PCI nam 2024, chu dong phan tich, bdo cdo, danh gia cac
chi tiéu dugc giao chu tri, giri vé S& K& hoach va Pau tu tong hop.

2. Cac S¢, ban, nganh thanh phd va cac dia phuong ndm trong ddi tuong
duoc danh gia Chi s6 nang luc canh tranh cdp S&, ban, nganh va dia phuong
(DDCI) ndam 2024 theo Ké hoach s6 76/KH-UBND ngay 02/4/2024 cta Uy ban
nhan dan thanh phb t6 chirc phd bién, ning cao nhén thic vé DDCI cho doi ngu
can bd cong chuec, trién khai thuc hién cdc nhiém vu, gidi phap dé nang cao chi s6
DDCI cia don vi va bd tri kinh phi dé thuc hién cac ndi dung nay.

3. S¢ Thong tin va Truyén thong;: T chuc truyén thong, quan triét, phd bién
K& hoach nay sdu rong trong céac nganh, cac cap, dac biét la cép xa, phudng, thi trén.

4. S& K& hoach va Dau tu:

_ Chu tri, tb chuc gidm sét viéc thuc hién K& hoach ndy tai cc So, ban,
nganh thanh pho Uy ban nhan dén céc quan, huyén, don vi.

- T chirc t1m hiéu, hoc tap kinh nghiém tai mot s6 dia phuong c6 diém sb
cao vé céc chi s6 thanh phan PCI; ¢ mé hinh céi cach mang tinh dot pha, sang
tao; xép thir hang cao v& chi s6 PCI dé dé xuét cac giai phap cai thién moi truong
dAu tu, kinh doanh chung ctia thanh phd.

- Thuc hién ra soat danh sch cin by dAu mdi cta cac don vi dé dam bao

hiéu qua ph01 hop trong qué trinh trién khai K& hoach nay. a/




- Chu tri, tiép tuc két ndi c4c can bd dau mbi PCI dé thuén tién trong viéc
thuc hién nhiém vu.

5. Véan phong Uy ban nhan dan thanh phd: Cén ctt két qua, thoi han béo céo
clia cac don vi dé thuc hién danh gia viéc thuc hién nhiém vu Uy ban nhan dan
thanh ph giao hing ndm d6i véi cac Sd, ban, nganh, dia phuong, don vi.

6. Dai Phat thanh va Truyen hinh Hai Phong, Cong Théng tin dién tir thanh
phé, Bao Hai Phong, Chuyén dé an ninh Hai Phong mé thém chuyén muc, day
manh tuyén truyén vé cong tac cai thién moi tru'cmg déu tu kinh doanh nang cao
chi s6 nang luc canh tranh cép tinh (PCI), chi s6 ning luc canh tranh cap S&, ban,
nganh, dia phuong (DDCI).

7. Cac don vi thuc hién bao cdo theo nhiém vu dugc phén cong tai Ké hoach
nay theo dinh ky hang quy (trwéc ngay 20 cia cac thang 3, 6, 9) va bao cao
nim trude ngay 10 thang 12, gui So Ké hoach va Pau tu tdng hop chung, bdo
c4o Uy ban nhan dan thanh phd.

8. K& hoach ndy c6 hiéu luc ké tir ngay ky va thay thé Ké hoach s 243/KH-
UBND ngiy 21/9/2023 ctia Uy ban nhén dan thanh ph.

Uy ban nhan dén thanh ph dé nghi céc co quan, don vi c6 lién quan trién

khai thuc hién./. #/

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Vian phong Chinh ph; KT. CHU TICH

-TT TU, TT HDND TP; A "
- CT, cac PCT UBND TP, HO CHUFICH

- C4c S¢&, Ban, nganh TP;

- UBND céc quén, huyén;

- CVP, cdc PVP UBND TP;

-bai PT&TH HP, Cong TTDT TP, Béo HP,
Chuyén dé ANHP;

- VCCI CN Duyeén hai Béic B6, LMHTX TP,
cac Hiép hoi DN — Hoi DN trén dia ban TP;
- Céc Phong CV UBND TP;

-Luu: VT, TC2.4/ L& Anh Quén




PHU LUC I ,
cui TIEU CU THE VA PHAN CONG TRACH NHIEM THU'C HIEN NANG CAO CHI SO NANG LUC CANH TRANH (PCI) NAM 2024-2025 TAI THANH PHO HAI PHONG
(Ban hanh kém theo Ké hoach s6 9% /KH-UBND ngay@@thdng § nam 2024 cia Uy ban nhdn dan thanh phé Hai Phong)

So Muc tiéu nim Muc tidu g
So ) 2023 -2024 theo KH 243/KH- peion I Diém
. ] sanh . 2024 -2025 £ £
sanh P £ P UBND ngay 21/9/2023 e e s ven thap nhat -
% J5 .z | Xep Xep xep Pon vi chi tri nhiém vu z
ST R g N Piem | Diém | .diem Z cao nhat
Chi so thanh phan , .| hang | hang | hang thudc nganh, cap minh phu .
T 2022 | 2023 | 2023 =X : cua 63
02y | 2022 | 2023 | 2023 Chi so vé |vixép trach (CT)/tham gia (TG) | . .
/2022 | muc | Vitri 2 Chi s Vi tri tinh/thanh
(+-) N P diem | hang N % phé
+/-) tieu xep nim nim muc téu xep
2023- | hang 2023 | 2023 2024-2025| hang
2024
] 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
1 Gia nhap thi truong 6,45 | 7,14 | 0,69 60 45 15 27,5 240 Kb Kb 27,5 240 6,57 ~ 8,2
P e . S& Ké hoach va Dau tu CT.
1.1 | SOn dang ky doanh nghiép (trung vi 8,5 10 -1,5 43 3 40 |04 nga Kb < 3 : ’ ~
gay dang ky ghiép (trung vi) ngay < 07 ngay Cuc Thué TG 314
Ty 1& DN phai sira déi, bd sung hd so ding
1.2 | ky doanh nghip tir 2 13n tr& 1én - Bién 8 7 1 45 30 15 | <8% b <7% S¢ K& hoach va PAu tu CT 0~14%
mdi nam 2021
.. |Thoi gian thay dbi ndi dung ding ky doanh \ \ P 3 Tk
1.3 aghif- s& nghy (Gii tr trung vi) 7 8 1 30 18 12 |05 ngay Kb <05 ngay S¢ Ké hoach va Pau tu CT 2~17
Ty 18 DN DK hoic stra ddi ding ky DN
théng qua hinh thirc méi nhu DK truc s I
1.4 tuyén, DK & trung tim HCC hodic qua buu 68 54 14 33 30 3 275% Kb >75% S& Ké hoach va Pau tu CT 16 ~ 81%
dién (%)
Thu tuc tai b phan Mot cira dugce niém " .Y
1.5 vét cong khai (% DN Péng Y) 95 96 1 23 22 1 2> 95% b >95% S& Ké hoach va Pau tu CT 52 ~100%
Hué6ng dan tht tuc ré rang, ddy di (% DN " "
16 g Blkie y)g gy 85 90 5 23 18 5 | >85% 5} > 90% S& Ké hoach va PAu tu CT | 47~ 100%
Cén bd tai bd phan Mét cira am hiéu vé . o % 5l
1.7 chuyén mén (% DN Dbng §) 85 90 5 13 10 3 > 85% b 2> 90% S& Ké hoach va Bau tu CT 38 ~ 100%
Cén bd tai bd phan M4t ctra nhiét tinh, . .
1.8 than thién (% DN Ddng y) 74 84 10 20 13 7 >75% b > 80% S& Keé hoach va Pau tu CT 16 ~ 100%
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S Mye fitu nim Muc tiéu nam
So é:h 2023 -2024 theo KH 243/KH- Y% ST | Piém
sanh £ p sal UBND ngay 21/9/2023 ¢ am o x o gie thap nhit -
ST , , Diém | Didm | didm | <P | Xép | xép Bam v} chil i nltigo vy cao nht
T Chi so thanh phan 2022 | 2023 | 2023 hang | hang | hang . thudc nganh, cap minh phu ciia 63
2022 | 2023 | 2023 | Chiso vi |vaxé trich (CT)/tham gia (TG) | . 0o
12022 12022 | muc | Vitri | Pl chisé | Vitri inkitham
(+-) o < diem | hang x £ pho
+-) tieu xep nim nim muc téu xep
2023- | hang 2023 2023 2024-2025( hang
2024
Viéc khai trinh viéc sd LD, dé nghi cp
MS DV TG BHXH va BPK sd héa don cua S& K& hoach va Du tur
1.9 | DN duoc TH ddng thoi trong QT TH TT 36 52 16 41 37 4 | =255% Kb >55% BTG, G Tl TRAIT 11~91%
DK DN (% DN Dbng y) - Bién méi nim T
2021
Hudng dn thi tuc cip phép kinh doanh ¢6 . i X
! ; . : Céc S&, ban, nganh, UBND
1.10 | dibu kién 12 15 rang, ddy du (%) - Bién 23 39 | 16 | s4 | 49 5 | >60% KD > 60% o T BB 23 ~ 62%
i 2021 cac quén, huyén CT
Doanh nghiép khdng gép kho khan gi khi o R
< 1g g3 S
1.11 | thuc hién thu tuc cAp phép kinh doanh c6 | 23 36 13 48 48 0 |>45% KD > 45% Cle ; a‘; b:;;, “ﬁj“g; ‘é?ND 23 ~ 59%
didu kién (%) - Bién méi nim 2021 in, A0
Quy trinh giai quyét thu tuc cip phép kinh
doanh c6 diéu kién ding nhu vin ban quy Cac S¢, ban, nganh, UBND
- N r - > 9 > 9 ~ 9
W12 dinh (% DN Dong y) - Bién mdi nam 23 a0 k3 i 53 4 x53% B 2 55% céac quén, huyén CT 24~ 66%
2021
Thoi gian thue hién thu tuc cap phép kinh
doanh c6 diéu kién khong kéo dai hon so Cac S@, ban, nganh, UBND
1.13 . T X 21 4 - > 509 > 509 M . 22 ~ 56%
vGi van ban quy dinh (% DN dong y) - 32 4 0 # 4 % kB % cac quén, huyén CT ’
Bién méi nam 2021
Chi phi cip phép kinh doanh c6 diéu kién
khong vugt qua muc phi, 1€ phi duge quy Céc S0, ban, nganh, UBND
. ‘ 18 oc q N S 450 > 459 v S . 22 ~ 569
L1 dinh trong van ban phap luit (% DN DBong L 3 2 4 2 ’ E43% = e cac quén, huyén CT - 7
y) - Bién méi nim 2021
Ty 18 DN phai tri hodn/huy b ké hoach
115 k‘g;ﬁi’?ﬁ?&“&?ﬁ 3‘;:21; %ipar‘:;a‘ 16 | 8 8 61 | 13 | 48 | <5 KD <5 SoKéhoach va Pdutu CT | 0~16%
nghiép (%) - Bién mdi nim 2021
Ty 1& DN phai hity bo ké hoach kinh doanh
do nhitng khé khan gap phai khi thuc hién ook s ok
0 ; G hig T ~ 459
814 e e stra ddi ding k§ doanh nghiép (%) - 11 10 1 58 25 33 <3 Kb <3 S& K& hoach va Piu tu C 0 ~45%
Bién méi nim 2021
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So Muc tiéu nim Muc tiéu na
So ) 2023 -2024 theo KH 243/KH- pe flen nom Diém
. sanh < 2024 -2025 z £
sanh Xé xé P UBND ngay 21/9/2023 e e xR thap nhat -
ST L . Piém | Pidm | didm ep ep Xx€p Pon vi chi tri nhiém vu o ulik
- Chi so thanh phan 2022 | 2023 | 2023 hang | hang | hang ey thudc nganh, cép minh phu ciia 63
2022 | 2023 | 2023 | Chiso A P trach (CT)/tham gia (TG s
12022 vé |Véxép ; (CT)/tham gia (TG) | i1 py/thanh
i 12022 | muc | Vitri did h Chi so Vi tri m ‘an
(+-) +A) tiéu xép ,e m z{ng muc téu xép pho
nam nam y
2023- | hang 2023 | 2023 2024-2025| hang
2024
Ty 1 DN phai hity bo ké hoach kinh doanh
do nhiing khé khin gdp phai khi thuc hién Cic S3, ban, nganh, UBND
. A T 4 Voo X ”: . 1 1 2 - - ) ) g ) -
S thu tuc dé nghi cap Glay phép kinh doanh : ! 27 38 1 b kB 210 cac quén, huyén CT =it
¢6 diéu kién (%) - Bién mdi nam 2021
Phai chd hon 1 thing hoan thanh t4t ca cac Céc S0, ban, nganh, UBND
. : 1 0, ] ] g -} =
Relit thu tuc dé chinh thirc hoat dong (% DN) . . 2 >4 34 4 =60 b = 8% céc quén, huyén CT O =27%
Phai chd hon 3 thang hoan thanh tht ca cac Céc S0¢, ban, nganh, UBND
1L.12 thu tuc dé chinh thitc hoat dong (% DN) > . . 8 Is 2 e =D i cac quén, huyén CT O~ K
2 Tiép can dit dai 7,22 6,6 -0,62 17 41 -24 273 215 KD KD 27,0 225 5,83 ~ 7,48
2.1 | S6 ngdy chd doi dé dugc cAp GCNQSDD | 25 20 5 20 46 | -26 _:gZ;y ) <25 ngay Bo Tad “g“yé“CVTé Mo uong | 4550
DN tu nhan khong gap cén trg vé tiép cn S& Tai nguyén va Moi truong
2.2 |dat dai hodc md rong ‘mét bang kinh doanh 62 29 -33 10 58 -48 20,5 Kb >0,5 CT 0,21 ~0,68
(% Dong v) UBND cac quén, huyén TG
| Ty 1¢ DN gip kh6 khan vé thiéu quy dét S Tai nguyén vi Moi trudng
23 | EONERED L o e 21 15 6 2 | 3 1 | <9% KD < 18% CT 5~35%
) UBND céc quén, huyén TG
Ty 1& DN gép kho khan vé tién do giai UBND céc quén, huyén CT
2.4 v DSU Bep ER0 Bian 3= BRI AN 15 | 18| 3 34 | 19 | 15 | <10% <159 S50, AU ~ 339
phong mat bang cham (%) ¢ ER 15w S& Tai nguyén va Mdi trudng = dave
TG
o e e tal A 553 A . S& Tai nguyén va Moi trudn,
Thong tin, dit liéu vé dét dai khong dugc . guy! g
25 | cung chp thudn loi, nhanh chong (%) 15 | 16 | -1 [ 11 | 46 | -35 |<30% 2 <20% cT 7~43%
, i UBND céac quén, huyén TG
Thoi han giai quyét hd so dﬁt’dai dai hon S& Tai nguyén va Moi trudng
2.6 | sovéithoi han duge niém yét hodc van 60 58 2 26 38 -12 < 40% Kb <45% CT 45 ~74%
ban quy dinh (%) - Bién mdi nim 2021 UBND céic quén, huyén TG
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So Npe telndm Muc tiéu nam
So ooy | 20232024 theo KH 243/KH- 2“02 4 2095 Piém
sinh . 2 o UBND ngay 21/9/2023 o thip nhit -
.z .z .z Xep Xep xep Don vi chii tri nhiém vu %
ST v A s N Piém | Piem | di€ém n . £ 2 cao nhat
T Chi s0 thanh phan 2022 | 2023 | 2023 hang | hang | hang . thudc nganh, cap minh phu ciia 63
o 2022 | 2023 | 2023 | Chiso vi |vixép trach (CT)/tham gia (TG) | oo
1022 | mue [ Vitri | % Chisé | Vitri AT
(+/-) o 2 diem | hang n X pho
+/-) tiéu xep i s muc téu xep
2023- | hang | oo | 5qp3 |2024-2025| hang
2024
Cén bd nhén hd so va giai quyet tha tuc S& Tai nguyén va Moi trudng
2.7 | hanh chinh khong huéng din chi tiét, ddy | 28 49 a1 25 14 11 | <15% Kb <30% CT 29 ~ 56%
da (%) - Bién mdi nam 2‘021 UBND céc quéin, huyén TG
Céc thu tuc x4c dinh gid tri quyén sir dung S& Tai chinh CT, S& Tai
2.8 | dit rit mAt thoi gian (%) - Bién mdi nam 20 32 -12 11 59 48 | <15% KD <15% nguyén va Mai trudng, Cuc 27 ~51%
2021 Thué TP TG
T A4 Iy . Ae 34 = A Py \ e A Y At Y
29 DN dénh gia nA,u ro bi Ehu hoi dat (1=Rat 2,05 1,91 0.14 60 3 52 <18 KD - S& Tai nguyén va Mai truong 143 ~2,11
thap; 5=Rat cao) CT
S¢ Tai nguyén va Moi trudng
Ty 1& DN tin ring s& dugc bdi thudng thoa CT
. ) Aoy e 4 20 14 > 309 >309 e L. 4~ 52%
2.10 déing khi bi thu hdi d4t (%) U 6 S o 30% S& Tai chinh, UBND céc qudn, Sz
huyén TG
. e ak S¢ Tai chinh CT, Cuc Thué
hay dai b3 S dét cia ti . , Cu
511 | Sw thay doi bang gid dat cta tinh phihop | = 57 | 55 4 23 | 38 | -15 | >80% KD > 80% TP, So Tai nguyén vAMoi | 56 ~93%
v6i su thay doi gia thi truong (% Dong y) s
truong TG
Ty 1€ DN thuc hién cdc TTHC vé dét dai S¢& Tai nguyén va Mai trudng
2.12 | trong vong 2 ndm qua nhung khdng gap 84 58 -26 18 40 22 | 284% b > 70% CT 42 ~72%
bét ky khé khin nao vé thi tuc (%) UBND céc qudn, huyén TG
Ty 18 DN ¢6 nhu cAu duge clp S& Tai nguyén va M trudm
2.13| GCNQSDD nhung khong c6 do TTHC 25 11 14 36 59 | 23 | <8% KD <25% Euy &l 7~62%
S o s iAo~ .x CT
rudm rd/ lo ngai can bd nhiing nhicu (%)
Ty 1& DN phai tri hoan / hity bd ké hoach
kinh doanh do gap khé khan khi thuc hién 5 o S& Tai nguyén va Moi trudng 5
2.14 chc TTHC v2 dét dai - Bidn mdi nim 40 90 -50 24 16 8 < 40% Kb <40% CT 16 ~ 100%
2021 T
3 Tinh minh bach 6,22 6,12 -0,1 21 29 -8 27 221 Kb Kb 27 221 5~17,28
Tiép can tai lidu quy hoach (1=Khéng thé; S& Xay dyng CT -
’ < ¥ gl > - = Z 296 ~ 37
3.1 S=RAt df) 2,99 2,84 15 40 52 12 >3 Kb 3 UBND céic quén, huyén TG 5 36
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So Muc tiéu nam Muc tiéu ni
So 5 2023 -2024 theo KH 243/KH- gk Diém
i sanh N 2024 -2025 P £
sanh % L& % UBND ngay 21/9/2023 e ot ven thap nhat -
.z .z X Xep | Xeép xep Don vi chii tri nhiém vu A
ST o K ana N Piém | Piém | diem £ cao nhat
Chi s0 thanh phan hang | hang | hang thudc nganh, cip minh phu .
T 2022 | 2023 | 2023 Chi s6 : ctia 63
12022 2022 | 2023 | 2023 hi s0 ve |va xép trach (CT)/tham gia (TG) . 5
/2022 | muc | Vitri .z Chi sb Vi tri tinh/thanh
(+-) s z diem | hang & X phf)
+/-) tieu xép nim nim muc téu xep
2023- | hang 2023 | 2023 2024-2025| hang
: 2024
Tiép can tai liéu phap ly (1=Khéng thé; '
3.2 5=RAt d&) 3,09 | 2,99 -0,1 43 56 -13 >3,1 Kb >3,1 S¢ Tu phap CT 2,77 ~ 3,63
o 3 S& Ké hoach va Péu tu CT;
3.3 Minh bach trong dau thau (% Dong y) 12 32 20 61 51 10 > 77% Kb >77% cac Sd, ban, nganh, UBND céc | 21 ~74%
_ . quan, huyén, xa TG
Ty 1&¢ DN nhén dugc thong tin, van ban . A
3.4 | cin khi yéu ciu co quan trong tinh cung | 62 43 | -19 | 45 34 11 | >62% KD > 62% Cao 8¢, ban, nghoh, UBND' | 45 gus
chp (%) cac quén, huyén CT
Sé ngay chd doi dé nhan dugc thong tin, . . Céc S&, ban, nganh, UBND
&9 vin ban yéu cau (Trung vi) : 3 0 7 30 23 1 ngay kB I ngay céc quén, huyén CT I=10
Thong tin trén website cla tinh vé cac uu
3.6 | dai/khuyén khich/hd trg dau tu cta tinh 12 33 33 0 26 55 -29 | 250% Kb >50% VP Uy ban nhan dan TP CT | 24~79%
hiru ich (% Ddng ¥) - Bién mdéi nim 2021
Théng tin trén website cua tinh v€ cac quy
3.7 | dinh v& thi tuc hanh chinh 14 hiru ich (% 71 67 -4 15 40 25 | 271% Kb >71% VP Uy ban nhan dan TP CT | 34~91%
Ddng V)- Bién mdi ndm 2021
Thong tin trén website cua tinh vé cic vin
3.8 |ban diéu hanh, chi dao cia lanh dao tinh 1a | 34 43 9 30 49 -19 | >255% KD >55% VP Uy ban nhan dan TP CT | 26 ~79%
hitu ich (% Ddng y)- Bién méi ndm 2021
Thong tin trén cic website cla tinh vé céc
3.9 | van ban phap luft cua tinh 13 hitu ich (% 48 61 13 19 39 -20 | 270% Kb > 70% VP Uy ban nhén dan TP CT 28 ~ 82%
Dong y) - Bién mdéi nam 2021 '
Cin c6 "mdi quan he" dé c6 duge cac tai T .
3.10 |lidu ciia tinh (% Quan trong hogc Rét quan | 56 | 38 18 61 16 | 45 |<s0% ) <40% CéciSt, ban, ngaah, UBND | 4 cogy
tron cac quén, huyén CT
ong)
Thuong lugng véi cén bd thué 1a phan
3.11| thiét yéu trong hoat dong kinh doanh 32 44 -12 3 27 24 | £32% KD <32% Cuc Thué TP CT 21 ~76%
(%Dong ¥)
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S Myc tiéu nim Muc tiéu nim
So p e 2023 -2024 theo KH 243/KH- - Diém
; sanh R 2024 -2025 £ &
sanh z £ £ UBND ngay 21/9/2023 T thap nhat -
ST pid piém | didm Xep Xep xep Don vi chii tri nhiém vu i Bhie
T Chi s6 thanh phén zgeznzn 2023 | 2023 | h@ng | hang | hang . thudc nganh, cip minh phy olinid3
2022 | 2023 | 2023 [ Chisod vi  |vaxé trach (CT)/tham gia (TG) | . .
/2022 s s € € xep . X . tinh/thanh
/2022 | muc | Vitri .z Chi so Vi tri "
(+-) o A diém | hang ~ P pho
(+/-) tiéu xep nim nim muc téu xep
2023- | hang 2023 | 2023 2024-2025| hang
2024
Thoa thuin vé cac khoan thué phai ndp véi
. ~ A e .2 A A
ypp | SROATUCEUPIN gim Gupesi e |t o0 | 29 | 1| 32 | 21 |<28% KD <28% Cuc Thué TP CT 15 ~ 65%
phai ndp (% Dongy) - Bién méi nam
2021
VCCI Duyén hai Béc B CT
Vai trd cuia cac hiép hoi DN dia phuong Lién minh);ITX TP. chc ﬁiép
3.13 tf";g e df-mf, ": ﬁhé“ b‘i“ Ch'“; 77 | 70 | -7 12 | 34 | 22 |>78% KD > 78% héi doanh nghiép, Hoi Doanh | 48 ~ 92%
ol gy tink oia Unly 1A quan trpng: (% nghiép - Doanh nhan trén dia
DN) ban TP TG
Kha nang du liéu dugc viée thuc thi cua o an N
T § : : " Céc S, ban, nganh, UBND
3.14 |tinh v6i quy dinh PL cua TW (% C6 thé) - 32 31 -1 24 33 -9 >35% Kb >35% cicsouin t%uyén CT 10 ~ 57%
Diéu chinh nim 2021 T
Kha ning du liéu dugc thay dbi quy dinh v it 5
r 1€ 0 i y &1 Cac Sa, ban, nganh, UBND
3.15 | phéap luét cua tinh (% C6 thé) - Bién mdi 31 33 2 28 29 -1 > 34% Kb >34% ; > E & CT 10 ~ 57%
nam 2021 cac quan, huyén
3.16 | Chat luong Webi‘f‘f‘;‘;};’h -Dicuchinh | coq3 | 551|363 9 | 24 | <15 | 260 KD > 60 VP Uy bannhén dan TP CT | 25~ 64
a
3.17 | Ti I¢ DN truy cdp vao website cua tinh (%)| 36 44 8 42 37 5-|285% Kb > 85% VP Uy ban nhén dan TP CT 23 ~67%
4 Chi phi thoi gian 7,91 8,32 | 0,41 10 9 1 28 220 b b 28 29 6,72 ~ 8,54%
Ti 1¢ DN danh hon 10% quy thoi gian dé
) 4 <219 Kb <21% 7 ~36%
41 tim hiéu va thuc hién QDPL (%) 22 S I R B 1% ° °
4.2 | Cén bd nha nudce than thién (% Ddng ¥) 87 83 -4 32 52 20 |>87% KD >87% 76 ~ 96%
43 Céan bd nha nuo(f giai quet ,cong viéc hiéu 88 85 3 33 48 -15 > 88% KD > 88% 75 ~ 97%
qua (% DPong y)
44 DN khon% cax} ph.'iu d’1 lai nh:eu l'fm de lay 82 80 2 32 48 16 | >83% Kb > 83% 70 ~ 95%
dau va chir ky (% Dong y)
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So Muc tiéu nam Muc ficu ni
So ) 2023 -2024 theo KH 243/KH- ve Sicu nim Diém
- sanh . 2024 -2025 £ <
sanh P L £ UBND ngay 21/9/2023 L. . thap nhat -
ST L X piém | Pidm | didm Xep Xep xep Pon vi chi tri nhiém vu hit
T Chi so thanh phan 2022 | 2023 | 2023 hang | hang | hang - thugc nganh, c:‘lp minh phu ca? n6;
022 2022 | 2023 | 2023 | Chiso Vi |vaxé trach (CT)/tham gia (TG) ., cua i
12022 | muc | Vitri | Pl chisé | vitri tinh/thanh
(+-) o p diém | hang . P hé
(+-) | tiéu Xep || s | Muctéu | xép p
2023- | hang | oo | oo [2024-2025| hang
2024
4.5 Thu tuc gidy to don gian (%) 83 80 -3 25 41 -16 | 285% Kb > 85% 68 ~92%
. ‘ Céc S@, ban, nganh, UBND
4.6 | Phi, & phi dugc niém yét cong khai (%) 92 92 0 44 43 1 >92% Kb > 92% céc quan, huyén CT 87 ~99%
Thoi gian thuc hién TTHC dugc rit ngén
4.9 hon so véi quy dinh (%) 89 85 -4 17 42 -25 >90% Kb > 90% 75 ~94%
Ty 1€ DN khong gap kho khan khi thuc
4.8 | hién TTHC truc tuyén (% Pdng y) - Bién | 71 87 16 20 4 16 |[>271% 5) > 85% 54 ~93%
mai nam 2021
Thuyc hién TTHC truc tuyén gitp tiét giam
4.9 | thoi gian cho DN (% Dong y) - Bién mdi 71 88 17 21 4 17 >271% b > 85% 50 ~90%
nam 2021
Thuc hién TTHC truc tuyén gitp tiét giam
4.10 | chi phi cho DN (% bBong y) - Bién mdi 68 88 20 23 4 19 > 70% b > 85% 50 ~93%
nam 2021
411 | V1€ DN cho biét ngi dung lam vigc cia | i s | az | . . Thank: tra, TE O, el 85, ben,
. i Sobuy thiants, Kidn e b] rimg 1 (%) - 8 <7% Kb <7% nganh, UBND céc quén, huyén | 1~25%
TG
4 1 | T 18 DN cho biét bi thanh kiém tra tren 3 | o Thaoh tra TPCT, i 5, b,
. 1An mot nam - idu chink nam 2021 5 3 41 50 -9 < 8% b <5% nganh, UBND céc quén, huyén | 1~20%
TG
Ty 1& DN nhén thdy cén b thanh, kiém tra Thanh tra TP CT, cic S&, ban
4.13 | lgi dung thuc thi cong vu nhiing nhiéu DN 4 7 -3 6 29 -23 <4% Kb <4% nganh, UBND céc quén, huyén | 0~ 18%
(%) TG
S6 gid trung vi cho mdi cude 1am viée véi . .
4.14 thanh tra, kiém tra thu 5 8 -3 11 56 -45 | 5gio KD 5 gioy Cuc Thué TP CT 5~80
5 Chi phi khong chinh thire 7,22 7,01 -0,21 20 34 -14 273 220 Kb Kb 273 220 6,43~17,9
Céc DN cung nganh thudng phai tra thém
>1 céc khoan CPKCT (% ddng ) 21 A =2 4 41 | 37 | <29% KD <29% 17 ~ 55%
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So Mige:fikn nim Muc tiéu nam
So X 2023 -2024 theo KH 243/KH- . Diem
i sanh \ 2024 -2025 % Z
sanh Xé X& & UBND ngay 21/9/2023 S v chiltel nbigm vy thap nhat -
ST P z piém | Diém | diém 0 & P o - cao nhit
Chi so0 thanh phan han hang | hang thugc nganh, cap minh phu 2
P g
T 2022 | 2023 | 2023 = % , . cia 63
2022 | 2023 | 2023 | Chiso va |va xép trach (CT)/tham gia (TG) tinh/thanh
/2022 2022 | muc | Vitri | Chisé | Vitri /e
(+-) iy " diem | hang & £ pho
+/-) tiéu xep nim nim muc téu xep
2023- | hang 2023 | 2023 2024-2025| hang
2024
Cong viéc dat dugce két qua mong dgi sau
5.2 | khi da tra CPKCT (% Thuong xuyén hodc 41 53 12 61 7 54 > 78% Kb > 78% Thanh tra TP CT 23 ~ 64%
Ludn lu6n) Céac S¢, ban, nganh, UBND
53 {Hentuongrhingohiculdi gl quysttht | o0 | oo | g2 | 45 | 42 | 3 | 2sam KD < 54% céc quén, huyén TG 48 ~ 82%
tuc cho DN 1a pho bién (% Dong y)
5.4 | CAckhodn CPK((:VTgérg‘g’cy;hap nhinduoe | g7 | g3 | a4 | a2 | e | g |281% KD > 87% 72~93%
()
Ty 1€ DN chi tra chi phi khdng chinh thirc ’ n
. j . 2 - 7 2 <129 Kb < 12% 6~ 38%
33 cho cén bd thanh, kiém tra (%) 12 H 2 2 4 o 2% ° e
Ty 1& DN tra CPKCT khi thuc hién tha tuc
5.6 | DKDN // sira di DPKDN (%) - Bién mdi 11 19 -8 40 17 23 | <11% KD <11% S& Ké hoach va PAu tu CT 0~34%
nam 2021
Ty 1€ DN tra CPKCT khi thuc hién thu tuc g x
. f .z RS : . Sa, ban, h, UBND
5.7 | d& nghi cAp gidy phép kinh doanh c6 didu | 4 24 | 20 9 17 8 | <4% KD < 4% Céc 86, ban, nganh, U 0~ 50%
Za o oo céc quén, huyén CT
kién (%)- Bién mdoi ndm 2021
Ty 1€ DN tra CPKCT cho céan bd thanh,
5.8 | kiém tra tra phong chéy, chita chay (%)- 32 29 3 30 6 24 <30% b <30% Cong an TP CT 12 ~39%
Bién méi nam 2021
Ty 1€ DN tra CPKCT cho can b thanh, SR TIAY s A
5.9 | kiém tra mdi trudng (%)- Bién méi nam 24 47 -23 28 10 18 <24% Kb <30% Bty CT B 0~ 84%
2021
Ty 1€ DN tra CPKCT cho can by quan ly S e e
5. . ; » <319 < 15% ly thi t T 4 ~ 45%
10 thi trudng (%) - Bién méi nim 2021 31 13 18 12 32 20 <31% b o Cuc Quan ly thi truong C o
- Ty 1€ DN tra CPKCT cho cén by thanh 5 £
, i . ; i > <259 Thue TP 7 ~ 46%
5.11 kidm tra thué (%) - Bién méi nim 2021 59 24 35 43 32 11 <30% b 5% Cuc Thué CT o
Ty 1€ DN tra CPKCT cho cén bd thanh o R
. il : ; d B <159 d 0~31%
5.12 Kiém tra xdy dung - Bidn mdi nim 2021 70 10 60 19 37 18 | £50% b 15% S¢ Xay dung o
Thanh tra TP CT
 Tox o 5 .
543 | 1 1e DN phaichi hou 10% doanhvthmho |, 2 2 32 37 5 | <4% 5} <2% Céc S&, ban, nganh, UBND | 0~ 10,17%
cac loai CPKCT (%) . o 5
cac quén, huyén TG .
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So Muc tiéu nim Muc fiéu nim
So ooy | 2023 -2024 theo KH 243/KH- ;—‘:24“"; (;'2 . Piém
sanh £ L UBND ngay 21/9/2023 } o thAp nhit -
$Z 2 2 Xep Xep xep Pon vi chi tri nhiém vu i
ST o B v X Piem | Diem | dieém N . PO cao nhat
T Chi s0 thanh phan 2022 | 2023 | 2023 hang | hang | hang . thudc nganh, cap minh phu ia 63
2023 | 2022 | 2023 | 2023 [Cnish ve lvexs ' trich (CT)/tham gia (TG) | 08 0%
12022 | mue | Vitri [ Pl chnisé | vitri inh/than
(+-) on P diem | hang A P phd
(+/-) tieu xep nim nim muc teu xep
2023- | hang | o0 | 5000 20242025 hang
2024
Ty 1& DN chi tra chi phi khong chinh thic S&s Tal neuyén vi Méi truon
5.14 |dé ddy nhanh viéc thuc hién tho tyc dét dai | 44 | 49 -5 40 11 29 | <28% KD <28% By oT Bl 9~63%
(% DN)
Chi tra "hoa hdng" 12 cin thiét dé c6 co Céc S&, ban, nganh, UBND
5 ;o ) 30 28 2 . <300 <300 » ban, ; ~ 859
5.15 héi thing thiu (% Déng §) 13 32 19 30% 5) <30% Bl i 19 ~ 85%
C6 tranh chép song khéng lua chon Tda an
5.16 | dé giai quyét do lo ngai tinh trang "chay 8 53 -45 11 31 -20 <8% Kb <8% Toa 4n nhan dan TP CT 24 ~ 79%
&n" 12 phd bién (%)
6 Canh tranh binh dfmg 7,16 6,59 -0,57 5 8 -3 272 25 Kb KD 272 25 4,17 ~ 6,95
o ; hu thude va
VP U P o5,
5 % ? 76 - - > QR0 G R A R g
6.1 thud phéi nop hodc tai tro/hd trg khac (% 88 12 18 35 17 | >288% Kb > 88% nganh, UBND C(:;C quén, huyén | 64 ~ 85%
DPdng V) - Bién mdi nam 2021
Tinh vu tién giai quyét cac khé khan cho VP UBND TP, céc S¢, ban,
6.2 |cac DN 16n so véi DNNVV trong nudce (% 51 54 -3 18 57 -39 | <44% Kb <44% nganh, UBND céac quén, huyén | 49 ~ 82%
Pong ¥) - Bién méi nim 2021 CT
3 A Py A
Tinh wu tién thu hit dAu tur tir cde DN 16 S‘;{f; lgscé‘;a ‘?a‘; f“’bBQL
6.3 | hon 12 phét trién DNNVV trongnuée (% | 26 | 36 | -10 | 18 | 21 3 | <25% KD <25% : seab ot | a~53%
A & £ PR nganh, UBND céc quan, huyén
Dong y) - Bién mdi ndm 2021 CT
Thuén lgi trong viéc tiép can dat dai 1a dac S¢ Tai nguyén va Moi truong
6.4 quyén danh cho cdc DN 16n (% Pong y) - 36 29 7 6 55 -49 <25% Kb <25% CT, céac S@, ban, nganh, 14 ~ 54%
Bién mdéi nim 2021 UBND céac quén, huyén TG
TTHC nhanh chéng hon 13 déac quyén danh . i
6.5 | cho cic DN 16n (% Ddng ¥) - Biénméi | 42 | 24 18 51 57 6 | <25% 5 <25% Cle: 5, ban; ngidlh, UBND' | 0 g
b4 cac quén, huyén CT
nam 2021
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So DYl HEW e Muc tiéu nim
So canh | 2023 -2024 theo KH 243/KH- 5034 S8 Diém
sanh P £ P UBND ngay 21/9/2023 C o thip nhit -
. .z P Xep | Xep xep Don vj chi tri nhiém vu ‘
ST £ A Piém | Diem | diem ! ¢ : cao nhat
T Chi so thanh phan 2022 | 2023 | 2023 hang | hang | hang " thugc nganh, ca‘ap minh phu ia 63
' oy | 2022 | 2023 | 2023 | Chisd Ve |véxé ' trach (CT)/tham gia (TG) | . S "
2022 | mue |Vitri | Chisé | Vitri tinh/thanh
(+/-) on P diem | hang & P phd
(+/-) tieu xep nim ndm muc téu xep
2023- | hang 2023 | 2023 2024-2025| hang
2024
D2 dang c6 dugc cic hop dong tir CQNN L. .
6.6 | 1a dic quydn danh cho cac DN 16n (% 12 | 25 | -13 9 46 | 37 [<12% KD <12% Cdc S0, ban, “fa“f" ‘é?ND 13 ~ 50%
Dong ¥) - Bién méi nim 2021 céc quén, huyén
Thuén loi trong cip phép khai thic S Tai 5n va Mbi tru
6.7 | khoang san la dic quyén danh cho c&c DN | 8 21 | -13 16 55 | -39 | <5% KD <8% e e“&a OLtruong |14 - 47%
16n (% Ddng ) - Bién mdi nim 2021
Thuan loi trong tiép can thong tin 1 dic e .
6.8 | quyén danh cho cic DN 16n (% Déng y)- | 22 19 3 13 60 | -47 | <20% 5} <20% e 50; ban, “fa“f" lé’:,ND 11~53%
Bién méi nim 2021 céc quan, huyén
Mién, giam thué TNDN la dic quyén danh
6.9 | cho cac DN 16n (% Ddng ¥) - Bién méi 19 28 -9 6 45 -39 | <18% KD <18% Cuc Thué TP CT 10 ~50%
ndam 2021
Viéc tinh uu 4i cho DN 16n (c2 DNNN va —— I —
6.10 | tu nhan) gay kho khan cho doanh nghiégp | 41 47 6 6 52 | -46 |<35% KD <35% M, BA e FERTh 40 ~ 76%
(% Ddng ¥) céc quén, huyén CT
Ngudn luc kinh doanh (hop dong, dat s .
6.11| dai...) chu yéu roi vao DN than quen 62 55 7 40 34 6 |<55% 5} < 55% Céc S6, ban, ngaoh, UBND | 5 _ 59,
CBCQ cac quén, huyén CT
7 Tinh ning dong 749 | 68 | -0,69 6 27 21 | 278 | 24 | Kb | KP >7,8 24 5,53 ~7,38
(o oan s , A s o VP UBND TP, cic S@, ban
Thai dd ctua chinh qu tinh v&i khu vuce ¢ ? *
7.1 i lg‘ﬁi‘;’]“c;’; %) v 38 54 16 62 43 19 | =70% KD > 70% nganh, UBND céc quén, huyén | 35 ~80%
i CT
Phan ng cua tinh khi cé diém chua o VP UBND TP. céc S&. b
trong chinh sach/van ban ti ong: “tri » €ac 5o, ban,
73 | R R e e o e " 1y | 33 ] - | 2 4 16 |<15% KD <15% nganh, UBND céc qudn, huyén | 7 ~36%
ho#n thuc hién va xin y kién chi dao” va CT : i
“khdng 1am gi” (% DN)
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S Muc tiéu nam Muc ticu ni
So sé;’h 2023 -2024 theo KH 243/KH- oot 5‘;:‘ Diém
sanh P < p UBND ngay 21/9/2023 s i thip nhit -
ST ) . pidm | Pidm | didm Xeép Xep xep DPon vi chi tl"l nhiém vu a6 ihis
T Chi so thanh phan 2022 | 2023 | 2023 hang | hang | hang ] thudc nganh, cap minh phu ciia 63
noay | 2022 | 2023 | 2023 Chi so vé |vixép trich (CT)/tham gia (TG) | .0 =
2022 | mue | Vitri | Chisb | Vitri i
(+-) a £ diem | hang 5 £ pho
+-) tiéu xep ki ki muc téu xep
2023- | hang 2023 | 2023 2024-2025| hang
2024
Céc S& nganh khong thuc hién ding chu VP UBND TP, cic S&, ban,
7.3 | truong, chinh sich cua lanh dao tinh (% 30 34 -4 5 60 -55 <24% Kb <24% nganh, UBND cac quén, huyén [ 30~ 79%
Ddng ¥) - Diéu chinh nim 2021 CT
. 3 VP UBND TP, cac S¢, ban
UBND tinh védn dung PL linh hoat nha 2 ? 2
74| M}I?Kl;at;u:n lgori ch“)“KT;; ’(‘%z;m 90 82 -8 9 34 | 25 |>92% KD > 929% nganh, UBND céc quan, huyén | 73 ~95%
: an 1g CT
; 2 o . VP UBND TP, cac Sd, ban
UBND tinh nang dong, sang tao trong giai y ? >
7.5 S %é o (",fi phéfsi-nh % )g & 89 82 -7 7 13 6 |290% KD >90% nganh, UBND céc quan, huyén | 64 ~90%
' CT
Chinh quyn cip huyén, thi xa khong thuc i
hién ding chu truong, chinh sach cua lanh YP USHE TP’, — ?d’ ban,ﬂ
7.6 da tinh, thanh phé (% Déng ¥) - Didu 39 40 -1 15 58 -43 <30% Kb <30% nganh, UBND céc quén, huyén | 35~ 80%
chinh nam 2021 L
Céc kho khan, vuéng mic duge thao g0 VP UBND TP, cic S@, ban,
7.7 | kip thoi qua céc cudc dbi thoai, tiép xic 92 88 -4 2 19 -17 | 292% Kb > 92% nganh, UBND céc quén, huyén | 76 ~ 94%
doanh nghiép tai tinh (% Dong y) CT
Chu truong, chinh sach cua tinh, thanh VP UBND TP. céc S&. b
phé dbi véi viéc tao thuan lgi cho DN hoat o . N S Ao, an,ﬂ .
7.8 dong 14 &n dinh va nhét quin (% Déng ) - 68 40 -28 2 34 32 | 270% Kb > 70% nganh, UBND céc quén, huyén | 17 ~59%
Bién mdi nim 2021 ¢t
Ty 1& DN tin tudng ring lanh dao dia BN T ok 58, I
phuong da hanh dong d8 thuc hién cac YP B A . AO’ an,A
7.9 cariy loBe o1 thifBn AL trutmg kinh dianh 82 78 -4 20 17 3 = 82% Kb 2> 82% nganh, UBND cac quén, huyén | 55~ 89%
ctia minh - Bién mdi nam 2021 <1
8 Chinh sich hd trg doanh nghiép 6,39 7,4 1,01 6 5 1 =17 26 )) ) >7.4 >5 4,56 ~ 7,81
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S Muc tiéu nam Muc tiéu nim
So sé:h 2023 -2024 theo KH 243/KH- ;;2‘:“_‘;02 p Piém
sanh B 2 B UBND ngay 21/9/2023 iR aed thép nhit -
.z .z .z Xep Xep xep Don vi chii tri nhiém vu A
ST s s N Piem | Diem | diem A 3 £ . cao nhat
T Chi s6 thanh phan 2022 | 2023 | 2023 hang | hang | hang . thugc nganh, cap minh phu ciia 63
oz | 2022 2023 | 2023 [ Chiso v |vaxé trach (CT)/tham gia (TG) | . ‘; imls
2022 | muc | Vitri | P| Chisé | Vitri tinh thf"
(+-) e £ diém | hang & I3 pho
(+/-) tiéu xep nim nim muc teu xep
2023- | hang 2023 | 2023 2024-2025( hang
2024
Thu tuc cap bao lanh tin dung cho Holinw ’I:Zo t,’;‘::;lh",nhz,:huahco
8.1 | DNNVV d& thuc hién (%) - Bién mdi 82 | 713 | -9 12 | 33 | 21 | 285 KD >85 SO0 R MRG0 | 95~ 106%
¢ DNNVV nén nhiém vu nay
nam 2021 A P s 4t a8
khéng co don vi chu tri
Thu tuc dé dugec CQNN hd trg ting cudng 3 o 5
Oy ¥ o v o C S s b ;5 5
8.2 | ning luc doanh nghiép d& thyc hién (%) - | 82 83 1 10 18 | 8 | 290 KD >90 o 8¢, ban; nglub, UBND' | o 1on0s
e Lo cac quén, huyén CT
Bién moi nam 2021
Th tuc dé dugc giam gia thué mat bing Some
83 | tai khu/cum CN 12 d& thuc hién (%) - 68 83 15 53 12 | 41 | >86 KD > 86 BQLKTT HE’TS" Taichinh | 30 100%
Bién méi nim 2021
Thu tuc dé dugc mién, giam chi phi TV
PL khi st dung DV TV PL thudc mang . A
U e m " AR
BA | st ns vl vids olia ¢ QNN d thue hién 75 82 7 42 23 19 >92 Kb >92 S& Tu phap CT 44 ~ 100%
(%) - Bién méi nam 2021
Thu tuc d& duge mién, giam chi phi TV
thong tin thi trudng khi st dung DV tu vén . o
8.5 thude mang 1u6i tur vén vién ciia CQNN dé 73 85 12 48 12 36 KD > 86 S& Cong Thuong CT 33 ~ 100%
thuc hién (%) -Bién mdi ndm 2021
Thu tuc dé dugc mién, giam chi phi tham
gia cac khoa dao tao c6 sir dung NSNN vé Yk S
o ~ > ~ 9,
8.6 khoi sy KD va QTDN d& thyc hién (%) - 74 79 5 57 22 35 > 85 Kb > 85 S& Ké hoach va Piu tu CT 33 ~100%
Bién mdi niam 2021
Thu tuc dé duge mién, giam chi phi dao , N . .
8.7 | tao nghé cho ngudi lao dong d& thuc hign | 79 79 0 36 32 4 | =85 KD > 85 39 Lao d"“g);.T;f‘."“g binhva | 53 100%
(%) - Bién méi niim 2021 e
Chét luong cung cip théng tin lién quan
dén cac FTA clia cac CQNN dia phuong .
) h - ; 2 4 > > 3 ~ 759
8.8 dép (g nhu cAu cia doanh nghiép (% Dép 3 7 15 33 27 6 35 5} 35 S& Cong Thuong CT 31~75%
mg) - Bién méi nam 2021
Page 12 %
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So Muc tiéu nam Muc tidu n
So caun | 20232024 theo KH 243/KH- 2"'024““; (;12a5m Piém
sanh | oo | s P UBND ngay 21/9/2023 i I thip nhit -
ST W 2o s X Piém | Pidm | diém P P xep Bon vj chif trl olilfnt vy cao nhit
T Chi so thanh phan 2022 | 2023 | 2023 hang | hang | hang e thudc nganh, cép minh phu i 63
2022 | 2023 | 2023 |Chisd x vaes trach (CT)/tham gia (TG cua
/2022 vé |véxép £ (CT) gia (T6) | gohsthanh
2022 | mue | Vvitri | _: Chisé | Vitri b
(+/-) i £ diem | hang n X phd
+/-) ieu xep sl nim muc teéu xep
2023- | hang 2023 | 2023 2024-2025| hang
2024
Vudéng mic trong thuc hién cic van ban
thuc thi cac hiép dinh thuong mai tu do L
8.9 (FTA) duoc CQNN dia phuong gii dap 69 80 11 1 17 -16 >75 b =75 S& Cong Thuong CT 0~ 100%
hiéu qué (%) - Bién méi niam 2021
Ty 1& DN ¢6 biét dén cac chuong trinh hd
8.10 | trg doanh nghiép ’tafm dung co hoi cia céc 16 9 -7 30 44 -14 >24 Kb 224 S& Cong Thuong CT 3~25%
FTAs - Bién moi nam 2021
Ty 1& DN dénh gié viéc thuc hién thu tuc
dé huong hd trg tir chuong trinh hd trg DN .
8.11 tan dung co hoi tir cdc FTAs 13 thudn loi 59 70 11 5 20 -15 > 65 b >170 S& Cong Thuong CT 22 ~ 100%
(%) - Bién mdi nim 2021
Ti 1& DN cung cip dich vu (CCDV) trén .
8.12 : ténggsé SN % TC(KT) ) 2,29 | 2,29 0 6 6 0 |223% Kb >2.3% S& K& hoach va PAu tu CT 0,32 ~4,15%
Ti 16 DN CCDV tu nhan va FDI trén tong S& K& hoach va Déu tu, BQL
8.13 s6 DN CCDV (%) 94 94 0 15 15 0 > 96% Kb > 96% Khu Kinh t& CT 14 ~ 100%
9 Pio tao lao dong 6,57 7,39 0,82 7 2 5 272 25 b b 273 22 4,62 ~ 7,43
Ty 1& DN dénh gi4 viéc tuyén dung 1d phd . . .
9.1 | thong tai tinh 12 d& dang (%) - Bidnméi | 59 | 67 8 30 | 15 | 15 [261% ) > 67% 86 Lao dong - Thuong binh va | 3, _ 740,
nim 2021 ]
Ty 1&€ DN danh gié viéc tuyén dung cin b ) . .
9.2 |ks thudt tai tinh 12 d& dang (%) - Biénmsi | 39 | 40 1 23 16 7 | 240% ) > 40% SérLao dgng - Thuongbith Vi | . <4,
nim 2021 XahICT
Ty 1& DN déanh gia viéc tuyén dung cén bd i . . .
93 | "QL, gifm st tai tinh 12 d& dang (%) - 21 33 12 50 | 20 30 | 232% 5} >33% S Lag dg‘)‘fthf“g’T“g binhva 1 1, 500
Bién méi nim 2021 ST
Ty 1€ chi phi tuyén dung lao dong trong S& Lao dong - Thuong binh va
9.4 téng chi phi kinh doanh (%) 6,35 4,16 -2,19 37 51 -14 |1£2,47% Kb <247% Xa hdi CT 2~12,26%
Ty 1& chi phi dao tao lao dong trong tong S& Lao dong - Thuong binh va 2,46 ~
9:3 chi phi kinh doanh (%) 7 468 | 2,32 | 30 4 ~IF i 53% KD 5% X3 hoi CT 12,34%
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S Muc tiéu ndm Muic Géunl
So - °h 2023 -2024 theo KH 243/KH- ;;zf‘; (;‘2 5'“ Piém
sinh | o |y S UBND ngay 21/9/2023 § Don vi chi tri nhiém va | 4P nhit -
ST P 5 piém | Piém | diém p | Aep | xep AL SLIE. UM VY cao nhit
Chi so thanh phan hang | hang | hang thudc nganh, cap minh phu B
T P 2022 | 2023 | 2023 — ciia 63
noz2 | 2922 | 2023 | 2023 Chi so Vi |vaxé trich (CT)/tham gia (TG) | .
12022 | muc | Vitri .2 P Cnish Vi tri inh/thanh
(+-) N P diem | hang n "« phé
(+/-) tiéu xeép sk - muc téu xep
2023- | hang 2023 | 2023 2024-2025( hang
2024
g6 | GGG daytgtgt(‘; tg g:;hy‘;o chatluong | 43 | 62 | 19 | 47 | 19 | 28 |=>55% ) > 55% werlan d"";fﬁ’hg“gfr“g binhva | 34 799
0 ¥
Ty 18 lao dong tai DN da tdt nghiép cac co . A . 3
; o8 x Lao dong - Th b 3,17 ~
9.7 | so gidio duc nghé nghiép (%) - Biénméi | 5425 | 57,75 | 3,5 | 11 17 | 6 |>65% KD > 65% B Laoing~TNGugiivd | 25,01
h Xa hoi CT 68,62%
nam 2021
Ty 1& lao ddng tir 15 tudi troy 1én dang 1am . . S
dong - Th b 11,93 ~
9.8 | viéc tai dia phuong da qua ddo tao (%, | 36,01 | 36,45 | 0,44 | 4 4 0 |>37% KD >37% S6Lao dgng - Thuong binh va 93
Xa hoi CT 50,3%
TCTK)
Lao dong tai dia phuong dép (ng hoan s A . R
; : -Th
9.9 | toan/phin 16n nhu chusd ciaDN (%)- | 46 | 59 13 18 3 15 | >57% 5} > 60% et d‘-";fﬁ o ‘gfr"g binhva | 9 _ 649
Diéu chinh nim 2021 j
Giéo duc phd thong tai tinh c¢6 chit lugng e ‘s
9.10 P . 73 67 -6 9 25 -16 | 275% Kb >75% S& Giao duc va bBao tao CT 40 ~ 83%
tot (% Dong y)
Diém thi trung binh k¥ thi tSt nghiép e 5 Ty
. . - - > > ~ 9
9.11 THPT (BGDBT)- Bidn méi 2021 6,89 6,87 0,02 5 7 2 >17 Kb >7 S¢ Gido duc va Pao tao CT | 5,6 ~7,22%
10 Thiét ché phap Iy va an ninh trit tu 787 | 7,14 | -0,73 | 19 49 30 | 279 | 213 | Kb | KP 279 213 6,34 ~ 8,31
Hé thdng phap ludt c6 co ché gitip DN t& Thanh tra thanh ph6 CT
10.1|  c4o hanh vi sai pham ciia CBNN (% 43 40 -3 30 47 -17 | 245% KD > 45% Céc S&, ban, nganh, UBND | 24 ~70%
Thudng xuyén hodc Ludn ludén) cac quén, huyén TG
Ty 1€ DN tin tudng vao kha nang bao vé
10.2 | cua phap ludt vé vin d& ban quyén hodc 92 84 -8 35 57 22 | 293% KD >93% Toa 4n nhén dan thanh phd CT | 82 ~98%
thuc thi hop ddng (% Ddng y)
T 5 l,\ DN ~3 \ 5 t\ , A .y ,
103 | WeDNsnsingskdyngthadndegitl | o5 | 45 | 99 | 33 | 51 | 213 |263% KD > 63% Toa 4n nhén dan thanh phé CT| 26 ~75%
quyét cac tranh chap (%)
Ty 1& DN tin rang cip trén khong bao che
10.4 | va s& nghiém tac xtr 1y ky ludt can bo sai 52 50 2 49 38 11 | >50% 5] >50% Tda 4n nhan dan thanh phd CT| 31~73%
pham (% Déng y)
10.5 |Foadncéccapclatinhxétxkedovakien | o | g9 | 5 | 43 | 56 | -13 |292% KD >92% Toa 4n nhan dan thanh phé CT | 85 ~98%
kinh té ding phép luét (% DPong y)
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So Muc tiéu nim Muc fiéu na
So ; 2023 -2024 theo KH 243/KH- e ten namm Diém
- sanh P 2024 -2025 p 2
. . sa:lh Xé X& & UBND ngay 21/9/2023 g . LS s thap nhat -
ST e . pidm | Piém | didm P P P Dom vi chit tri nhigm vy cao nhét
T Chi s0 thanh phan 2022 | 2023 | 2023 hang | hang | hang ey thugc nganh, cap minh phu "
cua 63
o2y | 2022 | 2023 | 2023 Chi so vé |vixép trach (CT)/tham gia (TG) | . 4
2022 | mue |Vvitri | Chisé | Vitri tink/think
(+-) N % diem | hang n " hé
(+/-) tiéu xép nim nim muc téu xep P
2023- | hang 2023 | 2023 2024-2025| hang
2024
Toa an cac cép & tinh xét xir vu viéc kinh ) R
10.6 & nhanh chéng (% Déng ¥) 87 84 -3 34 53 -19 | 288% Kb > 88% Toa an nhan dan thanh pho CT | 76 ~ 96%
Phan quyét ctia tda 4n duge thi hanh nhanh Tia o 2
10.7 ehiing (% DongF) 88 | 8 | -5 | 28 | 53 | 25 [>87% KD > 87% el ha’;}l‘lg"c‘}a“ swihanh | g5 979
Céc co quan tro gitp phép ly hd trg doanh
10.8 | nghiép dung luzfl’t dé khd‘i kién khi c6 tranh 89 84 -5 26 55 -29 > 90% Kb > 90% S¢ Tu phap CT 79 ~95%
chép (% DBong y)
Céc CP CT tir khi khai kién dén khi ban Tda 4n nhan din thanh phd
10.9 | an dugc Fhi hanh & rfu’rc chap nhén dugc 87 75 -12 13 51 -38 | 276% Kb >76% Cuc Thi hanh an dan sy thanh | 62~91%
(% Ddng ¥) - Bién méi nim 2021 phd CT
Céc CP KCT tir khi khoi kién dén khi ban Tda 4n nhén dan thanh ph,
10.10| éan d:rqc ';hi hf‘mh G.Tl’rc c’l}ﬁpunhzfm dugc 83 72 -11 13 38 25 | 270% b >70% Cuc Thi hanh 4n din sy thanh | 57 ~90%
(% Dong y) - Bien méi nim 2021 phé CT
Phén quyét cuia Toa 4n 1a cong bing (%
10.11 Béng ¥) 91 87 -4 37 56 -19 | 294% Kb > 94% Tda 4n nhén dan thanh ph6 CT | 84 ~98%
S6 lugng vu viéce tranh chép cia cac DN
10.12|NQD do TbTOé;;:}E ’;Z ﬁg rt;g})x thuly trén | 3,22 2,33 | -0,89 7 13 -6 >5 Kb >5 Tda 4n nhén dan thanh phd CT [0,43 ~ 3,79%
Ty 1&€ nguyén don ngoai quéc doanh trén
10.13 | tdng s0 nguyén don tai Toa an kinh té tinh 87 81 -6 34 48 -14 | 291% Kb >91% Tda 4n nhén dan thanh phd CT | 25 ~ 100%
(%, TANDTC)
Ti 1€ vu viéc kinh té da dugc giai quyét
10.14 trong nam (%, TANDTC) 91 90 -1 5 8 -3 >93% Kb >93% Tda 4n nhén dan thanh phd CT | 53 ~ 100%
Cong an TP CT, Cong an cac
10.15| Tinh hinh an ninh trat tu tai tinh 12 t&t (%) 70 78 8 54 35 19 > 75% b 2 75% quén, huyén, xa, phuong, thi 58 ~94%
trdn TG
T¢ 18 DN bi trom cép hodic dot nhap vao Cong an TP CT, Cong an céc
10.16 i i (%) 3 6 -3 10 27 -17 <5% Kb <5% quén, huyén,’ xd, phuong, thi 1~20%
tran TG
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S Muc tiéu nim Muc tiéu nim
So s, °h 2023 -2024 theo KH 243/KH- 034 Sigs Diém
sdnh " , e UBND ngay 21/9/2023 e thAp nhit -
Y .Z .X Xep Xeép xep Pon vi cha tri nhiém vu %
ST v A ov N Ppiém | Piém | diém = E z . cao nhat
T Chi so6 thanh phan 2022 | 2023 | 2023 hang | hang | hang . thugc nganh, cap minh phu ciia 63
e 2022 | 2023 | 2023 | Chiso vé |ve xép ) trach (CT)/tham gia (TG) tinh/thanh
2022 | mue | Vitri | Chisd | Vitri ARCMAE
(+-) o % diem | hang A £ pho
+/-) tieu xep i Sl muc teu xep
2023- | hang 2023 | 2023 2024-2025| hang
2024
Co quan cdng an s& tai xu ly vu viéc cua Cong an TP CT, Cong an cdc
10.17] ~%4 cluereiiirys Al 98 | 88 | -10 5 12 | 7 |>298% KD > 98% quén, huyén, xa, phuong, thi | 33 ~ 100%
DN hi¢u qua (%) £
tran TG
Ty 1€ DN phai tra tién bao ké cho cic biang Cong an TP CT, Cong an cic
10.18|nhém con dd, td chirc xd hoi den dé yén én | 0 2 2 24 2 22 <2% 5) <2% quén, huyén, xa, phudng, thi 0~2%
lam an (%) trin TG
Ky hiéu tir viét tit:
CT: co quan chu tri b: dat
TG: co quan tham gia KD: khong dat
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PHU LUCII

Nhiém vu, cdng viéc cu thé thwe hién ning cao chi sb nang luc canh tranh (PCI) nidm 2024-2025

tai thanh phé Hai Phong

(Ban hanh kém theo Ké hoach s6 A3% /KH-UBND ngay 22 thdng € nim 2024 ciia Uy ban nhdn dan thanh phd Hai Phong)

Thoi gian
. e hoan
STT Nhiém vu cu thé Cor quan it | 0 Ao phol TRt ghin 1 o ade
hop thuc hi¢n A A
dau van
hanh

I |Chi sé Gia nhép thi trwong
Thuc hién hiéu qua mé hinh “Két ndi tha tuc Gidy phép kinh doanh cé diéu kién” dé hd S6 K& hoach va | €A S0, ban, | Thyc hign Thuc hién

1 |tro doanh nghiép khi thuc hién céac thu tuc cAp Gidy phép kinh doanh c6 diéu kién tai c4c S&, N ; 51??; va nganh, UBND thudng thuong
ban, nganh va ny ban nhan din cac quan, huyén. cac quan, huyén xuyén xuyén
Thuc hién cac giai phap tuyén truyén, dbi thoai mang tinh dot pha dé dua nhéan thic “thu tuc | S& K& hoach va Thuc‘ hign Thuc‘ lign

2 | dang ky doanh nghiép 1 don gian® dén véi cong ddng doanh nghié Dau tu thubng | - thudng

g ghiep g Ong g ghiep. xuyén xuyén
ey A R wrTR X g 3 X » ; - 55 1 TR . Lz R . Thuc hién | Thuc hién

. |Van hanh hé thong “Ho trg chuén bi ho so ding ky doanh nghi€p hop 1€” ¢6 hi¢u qua, ho trg | S& Ké hoach va e third

? | nhanh chong doanh nghiép gia nhap thi truong. Diu tu BUSE uong

xuyén xuyén
P%ljf)i hqg t};uc hién hiéu qu.a":. md hmh “Kft n(’?i thf} tuc Giia'iy ghép l’(inh' doanh ¢6 ("iié}lA Chc S&, ban, Thue hién | Thue hién
kién” dé ho trg doanh nghiép khi thuc hién céc thu tuc cap Giay phép kinh doanh c6 diéu . . .

4 e ss g m s  mae e das . of o o PO R nganh, UBND thuong thuong
kién. Thuc hién cac nhitng giai phap khac d€ ho trg doanh nghié€p chuén bi ho so hop 1€, T Pl Ve
giam thoi gian thuc hién tha tuc cp phép 1’<inh doanh c6 diéu kién. GaC (UL, N Xy xuyen
Thuc hién cac giai phédp tuyén truyen, doi thoai mang tinh dot phd dé thdo go cac diem | Céac So, ban, Thuc hién | Thuc hién

5 |nghén trong cAp phép nganh nghé kinh doanh c6 diéu kién, hd trg thuc hién tha tuc t6i | nganh, UBND thuong thuong
da cho cong ddng doanh nghiép. cac quan, huyén xuyén xuyén

VR -~ r . N \ e -At - r A r 1:~ . <A r \ A \ . . .
B1fn ta}”)3 dua cac t'1n ‘E)a1, bai v1em canl} bao Vfa cac ' 01 sai, thleU:ASOt rrvla doa’mh x‘lghlgp ttlu(:.mg Cac S&, ban, Vin phong Uy | Thyc hién | Thyc hign
¢ |mac phai trong qua trinh thuc hién thu tuc dédng ky doanh nghiép, dédng ky nganh nghé kinh noanh. UBND ban il da thue thirdi
doanh c6 didu kién trén Céng Thong tin dién ti thanh phé, Céng théng tin dién tir thanh gamn, UBRL | ban nhdn dan i "
2w o A . . cac quéan, huyén thanh pho xuyén xuyén
phén va cac phuong tién truyén thong khéc.
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Thoi gian
Ko e s hoan
STT Nhiém vu cu thé Co quan chi tri | €% Auan phoi | Thoigian |, .00 pge
o hop thuc hién X A
: : diu van
hanh
- Chi dao co quan thué quan ly truc tiép som lién hé va huéng dan doanh nghiép thanh lap
méi vé thi tuc phét hanh hoa don va tiép can céc kénh thong tin tir co quan thué sau khi
doanh nghiép duoc cdp Gidy chimg nhin Pang ky doanh nghiép thanh 14p méi.
- Kip thoi hd trg doanh nghiép sau khi dugc cép Giéy chimg nhan ding ky doanh nghiép Thuc hién | Thuc hién
7 |thanh lap mdi trién khai dang ky cac dich vu can thiét dé thuc hién cac thu tuc vé thué, hoa Cuc Thué TP thuong thuong
don nhu: Diang ky chit ky s dién tir, cai dit tmg dung dich vu thué dién tir, sir dung phéan xuyén xuyén
mém ké toan.
- Trién khai ddng bo bién lai thu phi dién tir va ké khai thué d& cong tac tiép nhan hd so truc
tuyén nhim muc dich théng nhit giira bo phan tiép nhan va tra két qua v4i bd phan ké toan
Cong khai tén va s6 dién thoai ctia lanh dao va chuyén vién S, ban, nganh, dia phuong phu Vin phong Uy
trach nhitng linh vuc cép phép kinh doanh c6 diéu kién va thuong xuyén cap nhat khi co6 su Cac S¢, ban, ban nhan dan | Thuc hién | Thuc hién
8 |thay dbi trén Cong Thong tin dién tir thanh phin clia co quan; ddng thoi giri théng tin cho nganh, UBND [thanh phé (Cng | thuong thuong
Trung tAm Thong tin - Tin hoc, Van phong UBND thanh phé dé cong khai trén Céng Thong | cac quan, huyén | Thong tin dién xuyén xuyén
tin dién tir thanh phd. tir TP)
Cong khai quy trinh, miu biéu chi tiét cac thu tuc hanh chinh cua linh vuc cap phép Gidy | Cac S&, ban, Thuc hién | Thuc hién
9 |chtng nhan kinh doanh c6 diéu kién va thuong xuyén cap nhat khi c6 su thay ddi trén Cong | nganh, UBND thuong thuong
Thong tin dién tir thanh phan cla co quan. cac quan, huyén xuyén xuyén
Thuc hién kiém tra cong tac giai quyét tha tuc cip phép kinh doanh ¢ diéu kién trong qua | S& Noi vu phdi Cac SO, ban, | Thuc hién | Thuc hién
10 |trinh thuc hién kiém tra cong tac cai cach hanh chinh tai cc S&, ban, nganh dia phuong hang | hop véi Thanh | nganh, UBND thuong thuong
nam. tra thanh phd | cic quin, huyén | xuyén xuyén
Gi4m sét viéc cong khai cac thong tin, ndi dung trén Cong Théng tin dién tir thanh phin cua | S& Thong tin va C?c 58, bao, Thuc‘hlqn Thuc‘h“?n
3 g \ . N . A nganh, UBND | thudng thudng
cac S&, ban, nganh dia phuong néu tai muc (8) va (9). Truyén thong h A R R R
cac quén, huyén | xuyén xuyén
II |Chisb Tiép cin dit dai
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Thoi gian

Co quan phéi | Thei gian | 103N
STT Nhiém vu cu thé Co quan chi tri | 0 4U0 P BN 4 Anh/Bét
hgp thue hi¢n XA
dau van
hanh
Rut ngdn thoi gian cap Gidy chimng nhan quyén sir dung dat:
- Khong qué 15 ngay dbi véi cac tha tuc: (1) Pang ky, cip Gidy chimg nhan quyén sir dung
d4t, quyén s& hitu nha & va tai san khac gan lién véi d4t cho ngudi nhan chuyén nhuong
quyén sir dung dit va quyén s& hiru nha &, cong trinh xdy dung cua té chirc dau tu xdy dung;
(2) Ping ky, cip Gidy ching nhan quyén st dung dt, quyén s& hitu nha & va tai san khac
gfn lién v6i dit khi thay dbi tai san gén lién véi dat; (3) Tach thira, hop thia dét.
- Khd 4 10 ngay d6i véi cac thu tuc: (1) Dang ky bién dong do ddi tén nguoi st d : :
z ong q,u - g y B gk e afl v( ) g:}(yx o & , . . -Als. un% 5, RS 5 Thuc hién | Thuc hién
1 dat, chu s& hitu tai san gan lién véi dat hodc thay doi vé hinh dang, kich thude, dién tich, s6 |S& Tai nguyén va thue thue
hiéu, dia chi thira d4t ho#ic thay d6i han ché quyén sir dung dét hodc thay ddi v& nghia vu tai Moi truong uorrﬂlg uorrAlg
chinh hodc thay dbi v& tai san gén lidn véi dat so véi ni dung da dang ky; (2) Chuyén dbi, xuyen xuyen
chuyén nhuong, thira ké, ting cho, ding ky gép von bang quyén sir dung dét, quyén s& hiru
tai san gén lién voi dat.
- Khong qua 07 ngay dbi véi thi tuc: Cép ddi Gidy chimg nhéan, Gidy chimg nhén quyén s&
hitu nha &, Gidy chimg nhan quyén s& hitu cong trinh xay dung.
- Trong ngay lélrn viéc cac thu tuc: (1) X6a ding ky gop vén bz‘“mg quyén sir dung dat, quyén
s& hitu tai san gén lién véi dat (2) Bang ky, x6a dang ky thé chép.
Tang cuong tham mury, dé xuét thu hoi dién tich dat da giao, cho thué khong ding do6i tuong, |, ... .~ .| Uybannhdn |Thuc hién | Thuc hién
i S& Tai nguyén va A, & N P
13 |khong dung thim quyén, chiam dua vio st dung hoic sir dung khong duing muc dich gay lang il dan cac quén, thuong thuong
- L5 & gk 5 4K A Moi truong A . N
phi tai nguyén dat, tao quy dat sach thu hut dau tu. huyén xuyén xuyén
Pay nhanh viéc xdy dung hé thong co s& dit li¢u dét dai, h¢ thong thong tin dat dai hién dai |, ... .| Uybannhan |Thuc hién | Thuc hién
L o . A ; 2 e x 2 £ a v . . |S&Tai nguyén va Rl N . o
14 |va dong bd; tao dicu kién thudn loi hon cho t6 chitc, cong dan trong ti€p can, khai thac st Méi truon dan cac quan, thuong thuong
dung thong tin dat dai. £ huyén xuyén xuyén
Théo g& kho khén, vudng miéc, ddy nhanh tién d6 giai phong mit biang céc du 4n 16n, trong | Uy ban nhan dan | S& Tai nguyén Thuc‘hlf_:n Thuc‘hlen
15 |z = o z . A A e i B & thudong thuong
diém cua thanh pho. cac qudn, huyén | va Mai truong R R
xuyén xuyén
Lua chon don vi tu van c6 kinh nghiém, nang luc dé dam bao ho so xac dinh gia dat cu thé |, ... o I Thuc hién | Thuc hién
s rran A LA e o sode G £ o B e R , ... .. . |S&Tainguyénva| S& Taichinh, . .
16 |gui Hoi dong tham dinh gia dat thanh pho dam bao day du, hoan chinh, qua d6 giup rit ngin ol £ thuong thuong
e . Y e e, Moi truong Cuc Thue TP N A
thoi gian xac dinh gié dat. xuyén xuyén
Cong khai quy hoach va ké hoach st dung dat nham minh bach hoéa viéc ti€p can ngudn luc | - PR Thuc hién | Thuc hién
T, 8 s i . 5y " in . £ A 2k 2 , . | Uy ban nhan dan . .
17 |dat dai, mit bang san xuat, lam co s& cho viéc giao dat, cho thué dat, chuyén muc dich sir g . R thudng thuong
A cac quan, huyén N A
dung dat. A xuyén xuyén
7T




Thoi gian

Co quan phéi | Thei gian |  2°2"
STT Nhiém vu cu thé Co quan chi tri quan p 81N | thanh/Bit
: hgp thuc hién X _a
dau van
hanh
: 8 3 » 5o oz " 5 ’ ién | Thuc hié
R4 soét, théng ké va d& xut thu hdi hodc thu hdi dét (theo thdm quy?n) ctia céc du an khong | Uy ban nhan dan Thye hién | Thuc hién
18 | .z ) . " 2 = o . . . thuong thuong
trién khai theo quy dinh cta phép luat. cac quan, huyén . n
xuyén xuyén
~ 2 - hY r ~ r b ;’\ ~ i( I{ ~ ~ \‘t I’\ 4 )( R . A Th h' "
Tiing fu?on'g vai ‘Ero Sac Trung tdm Pha&trlex}xQuy d.at cdp quan, h1’1y¢n~nham day nha1}h tlexz Uy ban nhén dan | S& T4 nguyén Thl_IC‘hlt_Bn uc‘ i€n
19 |do giai phong mit bang cho doanh nghiép trién khai thuc hién du an cling nhu tao nhiéu quy | n n P thuong thudng
% ;& g2 as ZX X 1s i cac quén, huyén | va Moi truong . .
dat sach c¢6 san d€ nha dau tu d¢ dang ti€p cén. Xuyén xuyén
- [ 4 . . r N ’ p . . A hu ~
Chu tri tham muu, xay dung khung gia dat sat véi gia thuc t€ trén thi trudng; rat ngan thoi |So Tai nguyén va | So Tai chinh, Thuc‘ hign Thuc‘ -
20 | . e s Tk 2 At £ thuong thudong
gian xac dinh gia dat cu thé. Moi truong Cuc Thue TP R R
xuyén xuyén
Cuc Thué thanh S¢ Tai chinh, S¢ | Thuc hién | Thuc hién
21 |Péy nhanh viéc ké khai, ndp thué trong qua trinh thuc hién cac tha tuc vé dét dai. i hé Tai nguyén va thuong thuong
P MOGi truong xuyén xuyén
III |Chi sé Tinh minh bach
Nang cao chét lugng, ting tinh thoi su, tién ich va hip dan cia Cbng Théng tin dién tir thanh | Vin phong Uy | Cbng Théng tin | Thuc hién | Thuc hién
22 |phé, dam bao tin tic trén Cong Théng tin dién tir thanh phd cdp nhat nhanh chéng, chinh | ban nhan dan dién tir thanh | thuong thuong
xac, kip thoi nhat. thanh ph phd Xuyén xuyén
Céng Thong tin dién tir thanh phd: Tiép tuc thuc hién da dang héa cac kénh thong tin da
phwong tién (multimedia) dé ting ty 1& doanh nghiép truy cap vao Cong Thong tin dién tir | Vin phong Uy [ Coéng Thong tin | Thuc hién | Thyc hién
23 |thanh phd thanh phd tir 85% trd 18n; td chitc cac chwong trinh dbi thoai truc tuyén v& cac vin | bannhindén | diéntirthanh | thuong | thudng
dé doanh nghiép dang quan tdm (hoc hoi kinh nghiém ctia Céng Théng tin dién tir Chinh thanh phd phd xuyén xuyén
pht - chinhphu.vn vé théng tin da phuong tién )
Phéi hop véi cac S&, ban, nganh, dia phuong tiép tuc dbi méi giao dién, tinh nang, tién ich b ph(A)ng EJy Co.rig T,h on‘g tn Thuc‘hlt;n Th\_rc‘ hién
24 | .. N N A . ; ban nhan dan dién tir thanh thuong thuong
Cong thanh phan cua tat ca cac S&, ban, nganh, dia phuong. 5 % z R A
thanh pho pho xuyén xuyén
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Thoi gian

Co quan phéi |Thei gian | 030
STT Nhiém vu cu theé Co quan chu tri 1 P & .. |thanh/Bit
hop thue hién XA
dau van
hanh
- Cong khai 100% thong tin, tai liéu (trir tai liu mat): Cac ké hoach phat trién kinh té - xa
hoi, quy hoach xay dung, quy hoach dé thi, quy hoach sir dung dét, quy hoach nganh, céc vin
be:m qu,y ph?m phép}}la’g, cac tI}ﬁ tuc‘: hanh ::hinh, danh muc cac dy 4n xay dung co s& ha ting, Van phong Uy
céc chinh sach uwu dai dau tu cua thanh pho... ban nhin din
- Cung cép day du, nhanh chong céc thong tin vé ke hoach phat trién kinh t& - xa hoi, quy thanh phé. cac Thyc hién | Thuc hién
25 |hoach, vin ban quy pham phéap ludt, tha tuc hanh chinh, du 4n x4y dung co s& ha tang, chinh 5. b arll) n’ anh thuong thuong
sach wu dai dau tu, cac thong tin khac c6 trach nhiém phai cung cp theo quy dinh phap luat 2 £ . xuyén xuyén
e A . A1 i aa ) . oA UBND céac quén,
t4i cac doanh nghiép, co s& san xuat kinh doanh, ngudi déan khi ho ¢ yéu cau. huvén
- Tang cudng Ung dung cdng nghé 4.0 trong hudng dan, giai dép truc tuyén cho doanh ¥
nghiép trén Cong Thong tin dién tir thanh phén, nghién ciru sém dua vao sir dung hinh thirc
tra 101 truc tuyén str dung tri tué€ nhén tao AL
Thuc hién | Thuc hién
26 |Cung cAp cac tai liéu phép ly d& doanh nghiép str dung cho hoat dong kinh doanh. S& Tu phéap thudong thuong
xuyén xuyén
Tang cudng kha nang du li€u duogc viéc thuc thi cua thanh phé v6i quy dinh phap luat cia ) i Thuc‘hlcn Thuc‘ hign
27 S& Tu phéap thudng thuong
Trung vong. A R
xuyén xuyén
Thuc hién | Thuc hién
28 |Tang cuong kha ning du liéu dugc thay dbi quy dinh phép ludt ctia thanh phd. S& Tu phap thuong thudng
xuyén xuyén
Theo ddi, giam sét, kiém tra viéc cung cép théng tin v& ddu thdu cta chi diu tu, bén moi | S& Ké hoach va Th\_rc‘ gD, Thuc‘hlen
29 Y o . n i . x A BA 2 0 Bup , A , z S X thucmg thuo’ng
thau, ting cudong cdng khai, minh bach va hi€u qua gidm sét trong cong tac dau thau. bau tu R R
xuyén xuyén
Giam séat viéc chap hanh phap luat, quy trinh thanh tra, kiém tra, trach nhiém thuc thi cong Cuc Thué thanh Thuc hién | Thuc hién
30 |vu, loai b loi ich c4 nhan cia cac thanh vién doan thanh tra, kiém tra thué, thu thué tai | W thuong thudng
doanh nghiép. p xuyén xuyén
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Thoi gian
X e e hoan
STT Nhiém vu cu thé Co quan chu tri Coquan phoi | Thoi glin thanh/Bit
hop thuc hi¢n o
dau van
hanh
Tang cudng Umg dung cong nghé 4.0 trong hudng dan, giai dap truc tuyén, tmg dung cic | Céc So, ban, Thuc hién | Thuc hién
31 |phan mém xir Iy cong viéc, ting cudng str dung cac nén tang mang xa hoi trong tuyén truyén | nganh, UBND thuong thuong
chu truong chinh séch hd trg doanh nghiép. cac quan, huyén xuyén xuyén
Nang cao chat luong ciia Cong Thong tin dién tir thanh phd, dic biét luu y xay dung céc [ Vian phong Uy
chuyén muc va giao dién dé doanh nghiép trén dia ban thanh phé dé dang tiép cin thong tin, | ban nhéan dan Thuc hién | Thuc hién
32 |khic phuc triét dé viéc giam diém va giam thir hang sau dbi v6i céc chi tiéu lién quan dén | thanh phd (Cong thuong thuong
chét luong va mirc do tiép can Cdng Théng tin dién tir thanh ph("); tao lién két véi trang |Thong tin dién tir xuyén xuyén
Fanpage, Zalo Cong Thong tin dién tr thinh phd TP)
Cuc Thong ké
e . Vin phong Uy TP.’ Bio hiém x
Tao thérq thu muc két noi Vé"l’ cac website CﬁE'l cac co quan Trung uong d,(’)ng trén dia ban ban nhan dén hoi TP, Cong an
13 théph pho Hai Phong: Cuc Thépg ké thanh ph6, Bao hiém xa hoi t!la‘mh pho, Cong an thanh thanh phé (Céng TP, Toa an nhan Quy Quy
pho, Toa 4n nhén dan thanh pho, Cuc Thi hanh an dan su thanh phd, Cuc Quan ly thi trudng Thong tin dién ti dan TP, Cuc Thi | I1I/2024 | IV/2024
thanh pho trén Cong Thong tin dién tir thanh phd. ; hanh an dan su
TP) ¥ 1
TP, Cuc Quan ly
thi truong TP
VCCICN
Duyén hai Bic
T B9,
A R o S o dan |16 minh HTX
34 Ta(? thém t}lu muc két noi véi cac webs1tef cta cac Hiép hoi doanh nghiép trén dia ban thanh thanh phé (Cén TP, cac Hi€p hoi Quy Quy
phé trén Cdng Thong tin dién tir thanh phs. A PO (LONE | joanh nghiep, | 11/2024 | IV/2024
Thong tin dién tir .
TP) H‘()l Doanh
nghié€p - Doanh
nhéan trén dia
ban TP
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Thoi gian

e e e hoan
STT Nhiém vu cu thé Co quan chu tri Coquan phoi | Thoi glin thanh/Bit
hop thue hién '
dau van
hanh
VCCI CN Duyén
hai Béac B9,
Hoisauny ELEX Thuc hién | Thuc hién
.. |Tham gia tich cuc trong viéc x4y dung, phan bién cac chinh sach, quy dinh cai cach thu tuc | TP, cac Hi€p hoi C C
35 |hanh chinh ctia thanh phé. doanh nghiép, fmtng | Duding
Hoi Doanh xuyén xuyén
nghiép - Doanh
_ nhin trén dia ban
IV |Chi so Chi phi thoi gian
T#ng tdc, nd luc va quyét liét trong cai cach hanh chinh, tao budc dot pha vé& cai cach hanh . e S, bal,
36 , Y - T i S& Noi vu nganh, UBND | 2024-2025 | 2024-2025
chinh ctia thanh pho trong nam 2024. o i
cac quan, huyén
Hoc hoi, nghién ctru, van dung thi diém nhimg sang kién cai cach hanh chinh cua cac dia
phuong sau day:
- Tinh Hau Giang: Viét nhat ky lam viéc hang ngay theo méu dién tir & dinh luong, do luong
va danh gia hidu qua cong viée gin véi chirc trach nhiém vu dugc giao.
- Tinh Ba Ria - Viing Tau: (1) M hinh “Ngay thir bay ling nghe dan no6i” tai tit ca x4,
phuong, thi trdn trén dia ban. Lanh dao tinh, cic co quan, don vi danh 30 phut dhu gio mdi | Céc S&, ban,
37 |ngay lam viéc dé tiép ngudi dan, doanh nghiép. (2) Thi diém tiép nhén hd so, tra két qua | nganh, UBND 2024 2025
khong phu thudc dia gidi hanh chinh linh vuc giao thong vén tai va linh vuc y té. (3) Pua vao | cac quan, huyén
van hanh Mini app Zalo “App BRVT Smart” dé thuc ddy chuyén ddi sé gin véi cai cach
hanh chinh.
- Thanh phd Pa Nng: Str dung két qua th tuc hanh chinh s6, két hop voi gin ma QR cho
phép cung cAp “dich vu cong truc tuyén nang cao” (Pa Ning la dia phuong duy nhét toan
qudc dén nay trién khai cAp két qua tha tuc hanh chinh sé gin vdi ma QR).
3 . A . : Céac So, ban
. |Ting cudng md& cac 16p dao tao vé ky nang giao ti€p cho ddi ngii can bd cong chirc dé cai r ras . S
3 thién vé thai do phuc vu ngudi dan, doanh nghiép véi phuong phap dao tao tién tién. SGNoivu nganh, UBND 2024-2025 1 2024-2025

cac quén, huyén
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Thoi gian
. s hoan
STT Nhiém vu cu thé Co quan chu tri Coquanphti § Thot gl.z:n thanh/Biit
hop thue hién S A
dau van
hanh
Néng cép, hoan thién Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh; tich hop chic ning
thanh ton truc tuyén trén Hé thng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cho cac S&, ban, S& Thone tin va | C4¢ S ban, | Thuc hién | Thyc hién
39 |nganh c6 dich vu phét sinh phi, 1¢ phi; hoan thién kénh thanh toan truc tuyén phi, 1& phi trong A & . nganh, UBND thuong thuong
R A : e A oA A e A S o oo Truyén thong e x . 5 A
giai quyét tha tuc hanh chinh cac linh vuc thudc tham quyén giai quyét cia UBND cac quén, cac quan, huyén | xuyén xuyén
huyén, UBND céc x3, phuong, thi tran. ’
Thuc hién cac nhiém vu, giai phap chuyén do6i sd; Trién khai du an thuc hién mdt s6 ndi
dung dé xay dung Chinh quyén s6 thanh phd Hai Phong giai doan 2021-2025 véi muc tiéu S& Thone tin va Cac So, ban, | Thuc hién | Thuc hién
40 |thay ddi dot pha xép hang Chinh quyén sb thanh phé Hai Phong, dua Hai Phong vao nhém iy éngt ey nganh, UBND | thuong thudng
tinh, thanh phd din du vé chi sé chuyén ddi sb. Hinh thanh trung tam dit liéu dung chung, 4 & | cac quan, huyén | xuyén xuyén
xdy dung nén tang sd, dit liéu dung chung phuc vu xay dung chinh quyén sb.
41 |D& xuat tmg dung tro Iy 4o gitip cén bd cong chitc thyc thi cong vu hiéu qua hon S Thong tin va 2024 2025
g aung rg ly giup 0 g : gVt cu . Truyénthf)ng
S& Thone tin va Céc S0, ban, | Thuc hién | Thyuc hién
42 |PAy manh trién khai c4c nén tang ky sb ng nganh, UBND | thuong | thudong
Truyén thong , A . o R
cac quan, huyén | xuyén xuyén
Phé bién cach danh gia chi sb KPI (chi s6 danh gi4 hiéu quéa cong viéc) dé cic co quan trong S6 Khoa hoo va | Cic SO, ban,
43 |thanh phd nghién ctru, hoc hoi va van dung, nang cao hiéu qua cong viéc cua ddi ngii can bd Cone n .hé nganh, UBND 2024 2025
cdng chirc. g nghe cac quan, huyén
X ; .2 . . ) 3 3 . . Thuc hié huc hig
44 Chu tri, tiép tuc ning cép, trién khai thuc hién hiéu qua phan mém H¢ thong quan ly ké | Thanh tra thanh tt‘;I\fér}:ll@n Tﬂ‘l.I:m:¢n
hoach thanh tra, kiém tra d& han ché t6i da thanh tra, kiém tra tring lap tai doanh nghiép. phf) Ag Ag
xuyén xuyén
45 ;fl;\lxs hién s6 gi¢ trung vi cho moi cudc doanh nghiép lam viéc vdi thanh tra, kiém tra thué 1a | Cuc Tl;l;l% thanh 2024-2025 | 2024-2025
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Thoi gian

- z . Co quan phéi | Thoi gian hoan .
STT Nhiém vu cu thé Co quan chu tri .. |thanh/Bat
hop thuc hién XA
dau van
hanh
Thuc hién da dang, sang kién nhiéu hinh thirc hd trg doanh nghiép ndp dugc ho so hop 18
ngay tir 1an ndp dau tién khi thuc hién thi tuc hanh chinh, nht 1a cac thi tuc hanh chinh toan | Céc S, ban, Thuc hién | Thuc hién
46 |trinh va thu tuc cép phép kinh doanh c6 diéu kién d ting ty 1¢ nguoi dan va doanh nghiép | nganh, UBND thudng thudng
ndp duoc hd so hop 18 ngay tir 1in ndp dAu tién va giam ty 1& hd so phai sira ddi, bd sung & | cc quan, huyén xuyén xuyén
muc thip nhét.
Céac S¢, ban, Thuc hién | Thuc hién
47 |Thuc hién thu phi, 1¢ phi béng thanh toan qua thé, thanh toan dién tir, khdng ding tién miit. nganh, UBND thuong thuong
7 B L céac quan, huyén xuyén xuyén
- Thuc hién d6i mai, cai cach hanh chinh manh mé, két hop chuyén doi so cua co quan.
- Thuc hién “Phong hop khéng gidy” trong tit ca cac cudc hop; ting cudng trang bi céc
phong hop truc tuyén va phuong thirc hop truc tuyén.
- P4y manh thuc hién cung cAp dich vu cong truc tuyén toan trinh.
inlé"iudc; iIluc;n van héa cong sd, gbop phan xay dung neén hanh chinh chuyén nghiép, van minh, Ca"lc S, b, Thuc‘hién Thuc‘hién
&L "fé) chtrc dao tao, rén luyén, ning cao k¥ nang giai quyét cong viéc, kha ning tw hoc hoi, tu n’ganh: UBNI? thu0'rA1g thu(n}g
e . cac quén, huyén xuyén xuyén
nghién ctru ctia doi ngii can bo cong chirc.
- Pdi ngill can bo cong chirc nang cao tinh than tu giac, loai bo 1oi ich ca nhéan khi tham gia
cac doan thanh, kiém tra, khong nhiing nhiéu doanh nghiép trong thuc thi cong vu.
- Nghién ciru, hoc tap kinh nghiém va van dung danh gia chi s6 KPI (chi s danh gia hiéu
qua cdng viéc) cua S& Khoa hoc va Cong nghé.
V |Chi sé Chi phi khong chinh thirc
Quaén triét doi ngii can bo cong chirc thuc thi cong vu, nhat 13 can bod thuc hién thanh, kiém
tra nghiém tac thuc hién phong, chéng tham nhiing trén tinh than “loai bé loi ich c nhan vi | Céc S&, ban, Thuc hién | Thuc hién
49 |su phét trién chung ctia thanh phd”. Dic biét luu y trong céc linh vuc: ding ky doanh nghiép, | nganh, UBND thuong thuong
cp phép kinh doanh ¢6 didu kién, phong chay chita chay, dit dai, moi truong, xdy dung, | cac quan, huyén xuyén xuyén
thué, quéan 1y thi trudong.
Giai quyét cac tranh chép, yéu ciu v& kinh doanh, thvong mai dam bao cong bing, khach | Toa an nhan dan Thuc‘hlcn Thl_rc‘hl¢n
50 . x thuong thuong
quan. thanh pho N N
xuyén xuyén
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Thoi gian

Co quan phéi | Thoi gian |  DoAR
STT Nhi€ém vu cu thé Co quan chu tri 1 P & .. |thanh/Bit
hop thuc hién A
dau van
hanh
VI |Chi s6 Canh tranh binh ding
Giao céc S¢, ban, nganh, dia phuong: ddi xtr va tao diéu kién cho cac doanh nghiép cong " .
5 " o momE e S don oA i AN b = Vin phong Uy
bang, khéng phan biét gilta doanh nghiép 16n va doanh nghiép nhé va vira trong ti€p cén W
RS . z A A . .+ s 1ea. .3 . | bannhdndan " A
thong tin; giai quyét khé khan, vudng mac; thue hién cac thu tuc hanh chinh, dic biét vé cac tha hé. cac Thuc hién | Thuc hién
51 |tha tuc: Sémbﬂan”’ > thuong | thudng
- Thu tuc v& dau tu: S& K& hoach va Pau tu, Ban Quan ly Khu kinh té Hai Phong chu tri. P £ N xuyén xuyén
T ey A A N AAT . s UBND céc quan,
- Tiép cén dat dai: S& Tai nguyén va Moi truong chu tri. huvén
- C4p phép khai thac khoang san: S& Tai nguyén va Moi truomg chu tri. v
VII |Chi s Tinh ning dong
Vin phong Uy
ban nhan dan ; :
; 5 : ) i X . 3 R . ., Thuc hién | Thuc hié
Chu trong giai quyét triét dé cac kién nghi, ddc biét la cac kién nghi con ton dong tir nhicu | thanh pho, cac uc‘ i uc‘ e
32 | .. : X . thudng thudng
nam trudc. S, ban, nganh, <uvén <
UBND céc quén, y 4
huyén
Thuc hién cong khai cac cam két cu theé voi doanh nghiép trén Cong Thong tin dién tir thanh [ Cac S&, ban, Quy Thuc hién
53 |phan cta cac S&, ban, nganh d& thuc hién cai thién méi trudng ddu tu kinh doanh trong cdp | nganh, UBND -y (};2 1 thudng
phép kinh doanh c6 diéu kién. cac quéin, huyén xuyén
R < <. .. .| Vanphong U
Doi méi hinh thire d6i thoai doanh nghiép, didc biét chi trong ning cao chat lugng doi thoai anp ?ng Ejy
o n . 3 \ . 4 4 ” _— z ok o . o R . bannhandan SR SR
doanh nghiép. Cic S&, nganh, dia phuong phai chu dong giai quyét kién nghi & cap cua . Falp Thuc hién | Thuc hién
) A o v ; . L X 2 % . 1.z | thanh phd, cac . .
54 |minh, khong dun day trach nhiém sang nganh, dia phuong khéc, néu vuot cap thi xin y kién 5. ban. nednh thuong thuong
chi dao cta Uy ban nhan dan thanh phé dé tiép tuc giai quyét. Tha truong cic co quan phai P, £ n xuyén xuyén
A \ e L 2h rE - o UBND céac quén,
dong hanh va giai quyét dén cung kién nghi ctia doanh nghiép. huyén
VIII |Chi s6 Chinh sach hd trg doanh nghiép
A g ea . ) , n . o . . . s Thuc hién | Thuc hién
55 Tao diéu kién thuin loi cho cic doanh nghiép khi thuc hién hd trg ting cudong nang luc | Céc Sa, ban, tﬂudn Wi t};u(‘m'
doanh nghiép theo linh vuc S&, nganh minh phu trach. nganh, A & e &
xXuyén xuyén .
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s& gido duc nghé nghiép ctia thanh phb @& thuc hién dao tao nghé theo nhu cu cia doanh
nghiép, gbp phén giam chi phi dao tao nghé ciia doanh nghiép thu hudng theo céc chinh sach
hd tro cta thanh phd.

Co quan phéi | Théi gi hoan
STT Nhiém vu cu the Co quan chi tri q P & .a:n thanh/Bit
hop thuc hién N
dau van
hanh
Tao didu kién thun loi d& nhimg DNNVV da didu kién duge gidm gia thué mit bing tai | Cuc Thué thanh | ... | 1wehién | Thychién
56 |, n ie 2 S¢ Tai chinh thuong thuong
khu/cum cong nghiép. pho . R
xuyén xuyén
Tao diéu kién thuén loi dé nhitng DNNVYV d diéu kién dugc midn, giam chi phi tw vén phap , , Tiaye I, | Thie hign
57 N . x 2 g N 28 £ ix S& Tu phap thuong thuong
luét khi sur dung dich vu tu van phép luat thudc mang ludi tu van vién. : N
xuyén xuyén
Thuc hién c6 hiéu qua cc chuong trinh hd trg DNNVV thyc hién chuyén déi s6. Nang cao | ., . . Thuc hién | Thuc hién
1isa NN x . A R A v s ov vn a1+ | SO KEhoach va . .
58 'hiéu qua dao tao ho tro phat trién nguén nhan luc cho doanh nghiép nho va vira trén dia ban Diu tu thuong thuong
thanh phd. 1 ] xuyén xuyén
- Tiép tuc day manh céc hoat dong thong tin, tuyén truyén cho doanh nghiép, ngudi lao dong,
ngudi dan vé cac chinh séch hd trg ctia thanh phd trong dao tao nghé cho ngudi lao dong.
- Tiép tuc nghién cru, tham muu d& xuét iy ban nhan dan thanh phd trién khai kip thoi cac
chl:nh sz'?ch v’é giéf) duc:nghé n§hi€;p the? q,uy’dinh Acﬁa Phép luél't:; de vxuét‘céc gif:i ;{hépi diéu St Lan dng - Thye hién | Thue hién
chinh céc chinh sach ho trg (néu can) d¢ dap ing yéu cau thyc tién ctia thanh pho va phu hgp : N R .
9 | . . ~ v ar % Thuong binh va thuong thudng
véi céc chinh sach, quy dinh cta trung wong ciing nhu cta thanh pho. X3 hoi . .
- Tiép tuc nghién cru, tham muu trién khai viéc hd trg, két néi gitta doanh nghiép véi céc co | xuyen xuyen
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Co héi |Thoigian | D030
STT Nhiém vu cu thé Co quan chii tri| = 4420 P ST | thanh/Bit
: S hgp thuc hién XA A
dau van
hanh
Cac Cuc, Vu
‘ ; b g . i 1a Bo Co
- Néng cao chat luong cung cap thong tin lién quan dén cac FTA t6i doanh nghiép. . ’ong'
N N = o ac . Eask B o s s e n Thuong; cac S¢,
- Tuyén truyén dé doanh nghiép trén dia ban thanh pho biét vé cac van ban thuc thi cac hiép ban, pginkivé | Thyehida | Thyehign
60 ;i;;lll; Sthuong mai tu do (FTA); cac chuong trinh ho trg doanh nghiép tin dung co hdi cia cac S& Cong Thuong| UBND céc heitng -
T , L - i én, én Xuyén
- Tao diéu kién thuén loi d¢ nhitng doanh nghiép du dicu kién hudng hé trg tir chuong trinh et xuye 4
hd trg doanh nghiép tan dung co hoi tir cac FTAs FCLILN
. ghiép tén dung co h¢ : Duyén hai Bic
i Ba
IX |Chi s6 Dao tao lao dong
- Thuc hién t6t cdng tac quan ly nha nuéc va nang cao chat lugng gido duc phd thong trén dia
ban thanh phé: o e .
g 2 . : , v Acai T A o \ .. | S& Giao duc va o .
+ D61 méi phuong phap day hoc theo hudng tich cuc, dic biét 1a doi méi tur duy cua ngudi ) . Thuc hién | Thuc hién
A 2 p ok i 5 din A x . — . | bao tao, Uy ban . .
61 |thay d€ day cho hoc sinh bict cach tu hoc, tu nghién ciru, chit ddng van dung kién thirc vao nhan dan cdc thuong thuong
giai quyét nhitng tinh hudng trong hoc tap va trong thuc té. wan. huvén xuyén xuyén
+ Phét trién kha ning tu duy sang tao, ning luc va k§ ning van dung kién thirc vao giai quyét R, SR
céc van dé cua thue tién, khuyép khich hoc tap sudt doi.
- Hudng dan hoc sinh 6n thi, t6 chirc ky thi tot nghiép trung hoc pho thong hiéu qua va dat
chat luong tdt.
+ Tich cuc d6i méi phuong phap, ndi dung 6n tép, td chirc day hoc theo nang luc va nguyen e "
S¢ Gido duc va n -
vong cla hoc sinh; nang cao hiéu qua hoat dong cua ddi ngii gido vién cbt can. Ut tién sip Pio tao. Uv ban Thuc hién | Thuc hién
62 |xép doi ngii gido vién c6 ning luc chuyén mon va nghiép vu giéi dé day hoc va 6n tap cho . Y , thuong thudng
. nhan déan cac A o
hoc sinh 16p 12. xuyén xuyén

+ Khuyén khich hoc sinh tich cuc hoc tap, ning cao nhan thirc vé ky thi,
+ Day manh d6i méi hinh thire tu 6n tap, khao sat toan trudng trén dia ban thanh phd.

quén, huyén
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£ N hoan
STT Nhiém vu cu thé Co quan chi tri | % uan phoi | Thoigian 1, . 0 pie
hop thuc hién A a
dau van
hanh
- Nghién ciru x4y dung co ché chinh sach hoc sinh tot nghiép trung hoc co s, trung hoc phd
théng c6 ho khiu thuong tra tai Hai Phong hoc hé chinh quy trinh dd cao ding, trinh do trung
clp tai cac co s& gido duc nghé nghiép trén dia ban thanh phd thudc danh muc nghé khuyén
khich d3o tao ctia thanh phd.
- Tiép tuc chi dao cac co s& gido duc nghé nghiép trén dia ban thanh phb diy manh hop tac
céc hoat dong gido duc nghé nghiép véi doanh nghiép, ra soat, nim bit nhu cu, yéu cau vé
lao dong cta doanh nghiép (vé sb lugng, trinh dd, k¥ ning theo tirng giai doan ctia doanh
nghiép) dé chu dong phdi hop, xay dung ké hoach dao tao nghé nghiép, dap tng yéu ciu cia
thi truong lao dong. S& Lao dong - Thue hién | Thuc hién
63 |- Tiép tuc chi dao cac co s& gido duc nghé nghi¢p trén dia ban thanh phé thuc hién quy dinh | Thuong binh va thuong thudng
v& hé théng bao dam chét lugng va tu danh gia chét lugng gido duc nghé nghiép cua co s& Xa hoi xuyén xuyén
gido duc ngh& nghiép.
- Tiép tuc nghién ctru, tham muu dé xuét dé trién khai mot s§ giai phap nhim tiép tuc day
manh cac hoat dong hop tic qudc t& vé gido duc nghé nghiép trén dia ban thanh phé nhim
nang cao chét luong dao tao va chét luong nguén nhéan luc cua thanh phé.
- Chuyén huéng gido duc nghé nghiép sang dao tao ngudn nhan luc chét luong cao, ¢ kién
thtre, ki nang, ky luat lao dong, tac phong cong nghi€p, kha nang sir dung ngoai ngit; du sirc
cung cip ngudn nhan luc cho cac du an dau tu trén dia ban thanh phd; hudng t6i cung cp
ngudn nhan luc cht luong cao cho thi trudng lao dong ca trong va ngodi nude.
X |Chi s6 Thiét ché phap Iy va an ninh trit tw
o % . " A i iisd Acs % 2 e L, n ., . Thuc hién | Thuc hién
64 Tiép tuc tang cuong cong tac kiém tra, don doc, day nhanh tién do\ giai quyét cac vu viéc | Toa an nhan dan thuémg fhirdmg
kinh doanh, thuong mai dam bao ding quy dinh ctia phép luat, tao niém tin cho doanh nghiép thanh pho 5 5
xuyén xuyén
Tao didu kién thuan 1o dé doanh nghiép thuc hién quyén t cdo, khiéu nai cac hanh vi tham i e il Thuc hién | Thue hién
65 |nhiling, sach nhiéu, thi€u trach nhiém trong giai quyét cong viéc, gy khé khin, thiét hai cho hé thuong thuong
doanh nghiép. » P xuyén xuyén
i '/.,_ A A
66 Nang cao chit luong hd tro p oﬁ day Hrg,g?:h T,!i’ hién xa hdi hda cac hoat dong bd tro tu S5 Tu pha Til; c‘hn;n TE? c‘hlen
phap trén dia ban thanh phd. " ’\-. et ad o uphap uor:g uorrAlg
s xuyén xuyén
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Co quan phdi | Thoi gian hoan
STT Nhiém vu cu thé Co quan chi tri 1 P gl.z: thanh/Bit
hop thuc hién R
diu van
hanh
67 Phéi hop cac don vi ¢6 lién quan d4y nhanh cong tac giai quyét hd so thi hanh an c¢6 du diéu | Cuc Thi hanh 4n Tg? C‘ - Til}::f . ign
kién thi hanh va tap trung giai quyét dirt diém cac vu viéc khiéu nai t céo, phirc tap, kéo dai. | dan su thanh phd wong ong
xuyén xuyén
Cong an thanh o "
Tang cudng dam bao tinh hinh an ninh trat tu, tdng cudng bao vé tai san cta doanh nghiép phé, Cong an cac Thuc‘hlcn Thuc‘ hiien
68 | . Th is A o thudong thuong
trén dia ban. quén, huyén, xa, R R
xuyén xuyén

phudng, thi trin
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